Prehled akreditovanych vzdélavacich programii Ceské asociace streetwork, z.s.

1. Kompetence ke kontaktni praci (sebezkusenostni vycvik kontaktni prace)

Celkovy pocet vyukovych hodin: 253

Lektofi: Mgr. Eva Vernerova, Mgr. Michal Zahradnik

Eklekticky — kombinace celostnich, existencialnich, fenomenologickych, antropologickych a tvarovych pfistupt

Tréninkovy — vstupovani do situaci, hledani moznosti feSeni, nacvik kontaktu

Sebezkusenostni — ukotvovani osobnich zkusenosti, zaZitek skupinové dynamiky, sebereflexe, trénink vzajemné na ¢lenech skupiny
Vycvik — draz na dovednosti, mékké techniky, zaZitkova interaktivni forma

Kontaktni prace — zakladni jednotka vycviku — setkani Ja x Ty v dialogickém vztahu, vytvareni respektujici atmosféry

akreditovan MPSYV (¢. akreditace: A2017/0606-SP/PC)

2. Oborové minimum nizkoprahovych socialnich sluzeb
Celk. pocet vyukovych hodin: 20
Lektofi CAS

Kurz Oborové minimum nizkoprahovych sociélnich sluzeb je uréen zac¢inajicim pracovnikiim v socilnich sluzbach a zaginajicim socialnim
pracovnikum, ktefi pracuji v nizkoprahovych socidlnich sluzbach. Kurz seznamuje ucastniky se zaklady fungovani téchto sluzeb a s jejich
zakladnimi principy, teoretickymi vychodisky i metodami prace. StéZejni ¢ast kurzu je vénovana sluzbé nizkoprahovych zafizeni pro déti a
mladez a terénni socidlni praci. Kurz se zabyva také zakladnimi etickymi problémy, se kterymi se mohou zacinajici pracovnici ve svych
sluzbéach setkat.

akreditovdan MPSYV (¢. akreditace A2017/0808-SP/PC)

3. Praktické vyuziti komiksu pfi tvorbé preventivnich programti v NZDM
Celkovy pocet vyukovych hodin: 8
Lektorka: Bc. Lenka Stanikova/Mgr.Helena Kotova

Anotace kurzu: seminar slouzi zacinajicim pracovnikim jako vstupni brana do prace s preventivnimi tématy v NZDM. Zku$enéjSim
pracovnikdim nabizi rozifeni védomosti a znalosti v oblasti preventivni prace s klienty. Ugastnik kurzu ziska navod, jak je mozné preventivni
programy v NZDM uchopit, jak pracovat s jednotlivymi komiksy, aby slouzily jako prostfedek pro navazani hovoru na ozehava témata spolu s
klienty. Budou mu pfedany informace, kde se skryva hlavni téma jednotlivych komiksu, jaka jsou dal$i podtémata, ktera Ize s klienty oteviit a
ktera Ize v komiksech najit, jakym smérem muze jit preventivni prace s klientem. Dal$i duleZitou dovednosti, jenz je na seminafi procvi¢ovana,
je viibec samotné praktické vyuziti. Jak komiksy nejlépe zhodnotit a vyuZit jejich potencial, kde se skryvaji mozna rizika a uskali prace s nimi a
jak se jich vyvarovat. Nedilnou sou¢asti seminare je prakticky ukol, ve kterém Ucastnici tvofi ve skupinach vlastni preventivni program pro sva
zatizeni a kde maji moznost si vyzkouSet tvorbu a pochopit principy preventivnich programda.

akreditovan MPSV (¢. akreditace A2018/0739-SP/PC)

4. Individualni planovani s détmi a mladezi v kontextu socialné pravni ochrany
Celkovy pocet vyukovych hodin: 14
Lektor: Mgr. Jindfich Racek

Anotace kurzu: Kurz je zaméfen na zakladni metodu socialni prace, kterou je individualni planovani. Béhem kurzu se U€astnici dozvi: Jak je
individudlni

planovani zaclenéno do systému standardu kvality socialnich sluZeb a jak je ukotveno v jednotlivych zakonech. Jak zaclenit individualni
planovani do celého procesu prace s klientem (jednani se zajemcem o sluzbu, uzavieni smlouvy, hodnoceni naplnéni cilt sluzby). Jak vést
evidenci planli a zaznamy o planovani v souladu s poZadavky standardil kvality a budou pfedstaveny rizné modely jak tuto evidenci vést. Dal$i
¢ast vzdélavaciho programu je zaméfena na to, jak planovat spole¢né s klientem ( ditétem, mladym dospélym), jak hledat jeho zakazku a jak
formulovat cile a jak realizovat plan. Ugastnici budou seznameni s modelem, ktery je uplatfiovan v socialné pravni ochrané ditéte (pfistup
zaméreny na nenaplnéné potfeby) a na zakladé kazuistiky se Ucastnici pokusi vytvofit individualni plan na zkousku.

akreditovdn MPSV (¢. akreditace: A2018/0221-SP/PC/VP)

5. Vycvik v motivaénich rozhovorech

Celkovy pocet vyukovych hodin: 48.

Lektor: PhDr. Jan Soukup

Hlavni témata kurzu: Pfedani teoretickych znalosti a nacvik praktickych technik a dovednosti zaméfenych na metodu motivacnich
rozhovoru.Zaklady kontaktu s klientem (prakticka cvi¢eni).Zaklady kontaktu s klientem (prakticka cvieni).Teoretické i praktické zvladnuti
zakladt metody motivaénich rozhovor(i. Teoretické i praktické zvliadnuti pokrogilej$ich technik motivacnich rozhovoru.

akreditovan MPSV (¢. akreditace: A2018/0220-SP/PC)

6. Prace s agresivnim klientem

Celkovy pocet vyukovych hodin: 16

Lektorka: Mgr. Martina Zikmundova

Anotace kurzu: Kurz seznami Ucastniky s teoriemi motivace k agresivnimu chovani a pomUze jim zorientovat se v moznostech predchazeni
vyhrocenym situacim, rovnéz také moznostech reakci na agresivni chovani. Velka ¢ast kurzu je vénovana nacviku reakci v konkrétnich
situacich. Kurz se zabyva otazkami: Co je agrese? Jak vypada agresivni chovani? Jak to rozpoznam? Co s tim dle svého temperamentu
délam? Co agresivni chovani déla se mnou? Jsem agresivni? Jak se prosazuji? Kurz umoziuje vlastni prozitek, je postaven na autentickych
zku$enostech Ucastnikl. Klade dlraz na prevenci, pravidla a zasady jak s agresi, agresivnim klientem ¢i nékym dal$im zachazet, jak pracovat
se svoji agresi.

akreditovan MPSV (¢. akreditace: A2018/0740-SP/PC/VP)

7. Potieby klientt nizkoprahovych sluzeb. Metody vytvareni hypotéz o potiebach, vytvareni a zpfesiiovani zakazky.

Celkovy pocet vyukovych hodin: 16.

Lektor: Mgr. Michal Zahradnik

Anotace kurzu: Kurz seznamuje ucastniky s problematikou lidskych potieb a potfeb ve vztazich, akcentuje vice uzivanych pfistupt. Na zakladé
sebezkuSenosti si Ucastnici osvoji zaklady Pesso - Boyden pojeti potfeb. Tato teorie je kotvena do konceptu ziskané a utvarené identity. Druha
polovina kurzu je zaméFena k osvojeni fenomenologického pristupu v kontaktni praci. Ugastnici na zavér vytvori ve skupinach
"fenomenologické mapy" na zakladé pfineseného kazuistického materialu. Na mapy aplikuji své poznatky o potfebach z predchozi ¢asti kurzu a
pokusi se navrhnout inovativni strategii dal$i prace s klientem, véetné postupu sjednavani individalniho planu.

akreditovan MPSV (¢. akreditace: A2018/0774-SP/PC/VP)




8. Uvod do socialné pravni ochrany déti

Celkovy pocet vyukovych hodin: 16.

Lektofi: Mgr. Alena Svobodova + Mgr. Adam Kfistek

Anotace kurzu: Kurz je zaméfen na socialné - pravni ochranu déti. Kurz seznamuje G€astniky se systémem socialné - pravni ochrany déti v
Ceské republice a rovnéz jeho zasazenim do ramce mezinarodniho kontextu. Ugastnici kurzu /zejména pracovnici nizkoprahovych socidlnich
sluZeb a terénnich programl/ porozumi problematice ohroZzenych déti, které spadaji do socialné - pravni ochrany a problematice spoluprace s
organy socialné - pravni ochrany déti. Kurz je rovnéz zaméren na proces vedeni pfipadu v SPOD, typy nahradni rodinné péce a ustavni
vychovy. Zarover bude u€astnikim predstaven lektory - pravniky - proces trestniho Ffizeni nad mladezi a pro déti do 15 ti let. Kurz je veden
interaktivni formou.

akreditovdn MPSV (¢. akreditace: 2015/1059-PC/SP/VP)

9. Zaklady prace s klientem pod vlivem alkoholu nebo OPL
Celkovy pocet vyukovych hodin: 8.
Lektorka: Mgr. Helena Kotova/Mgr. Zuzana Guryc¢ova

Anotace kurzu:Cilem kurzu je naucit pracovniky pracovat v ramci pravidel zafizeni - se vstupem pod vlivem - tak, aby to bylo co nejefektivné;jsi
pro klienta i pro sluzbu a nabizené socialni vykony. V rdmci setkani budou probrany tfi mozné varianty pravidel a také rizné faze byti pod
vlivem, U€astnici se nauci, jak vliv poznat a jak zacit rozhovor s klientem na toto téma.

Kurz podniti u¢astniky k diskusi a k postoji pro i proti, a nauci je argumentovat, pro¢ s klientem pod vlivem pracovat &i nepracovat. Diky kurzu
se Ucastnici dozvi, jak konkrétné s klientem v ruznych fazich stavu pod vlivem pracovat. Zda to Ize, jaka jsou rizika a pozitiva, jaké dusledky
vzniknou z hlediska duveéry, vztahu s klientem, spektrem zakazek a posunu klienta smérem k feSeni svého problému.

Kurz nenese poselstvi ,vSichni mizou chodit do klubu opili a zhuleni“, ale nese poselstvi ,nasi klienti maji tyto charakteristiky a proto s nimi
chceme pracovat®. Kurz neni uréen k presvédcovani o tom, Ze takto ano, spiSe se jedna o vzajemné pochopeni, sdileni zkuSenosti a mysleni v
zajmu klienta.

akreditovdan MPSYV (¢. akreditace: 2016/0242-PC/SP/VP)

10. Zaklady psychohygieny jako prevence syndromu vyhoreni

Celkovy pocet vyukovych hodin: 8.

Lektorka: Mgr. Svetlana Pokorna Vrablecova

Hlavni témata kurzu: Kurz je uréen pro pracovniky socialnich sluzeb, ktefi premysli nad tim, jakym zpUsobem se starat o sebe, kdyz pomahaji
jinym. Kurz je rovnéz uréen pro pracovniky, ktefi nevi, kdy a jak poznat, Ze uz jsou za hranici svych moznosti a zda tento moment viibec
rozpoznaji. A v pfipadé, Ze hranice rozpoznaji, zda nasledné vi, jak s tim pracovat. Kurz je urcen pro pracovniky, ktefi by si radi zafidili svuj
pracovni zivot tak, aby byl v souladu s Zivotem osobnim.

Kurz je interaktivni, zaloZzen na pfedavani zkusenosti z praxe.

akreditovdn MPSV (¢. akreditace: 2016/0130-PC/SP/VP)

11. Zaznamenani individualniho planovani

Lektor: Ing.Mgr. Ale$ Herzog

Celkovy pocet vyukovych hodin: 8.

Hlavni témata kurzu: Absolvent by mél ziskat informace a navody na praktickou realizaci zaznamu z individualniho planovani sluzby s klienty v
socidlnich sluzbach.

Dale by mél ziskat pfedstavu o standardu individualniho planovani a moznosti jeho naplfiovani v socialnich sluzbach.

Absolvent by mél znat terminy: nepfiznivéa socialni situace, osobni cil, individualni plan smérem k procesu individualniho planovani.

Dale by mél znat zakladni obsah individualnich plant a zvliadnout nacvik jejich tvorby.

Absolventovi bude doporu¢eno spravné vedeni dokumentace a vyména dobré praxe.

akreditovan MPSV (¢. akreditace: 2017/0188-PC/SP)

12. Jak vést maly tym

Lektorka: Mgr. Svetlana Pokorna - Vrablecova

Celkovy pocet vyukovych hodin: 16.

Hlavni témata kurzu: Absolvent kurzu bude znat zakladni teoreticka vychodiska potfebna k tomu, aby mél pfehled o tom, co obnasi vedeni
malého tymu. Absolvent kurzu dostane Gvod do uzite€nych premis pro vedeni lidi, dozvi se, co je maly tym a jak s nim pracovat. Dale se dozvi,
kdo je vedouci tymu, co by mél znat, umét a délat, jak zabezpecit spolecné tymové hodnoty, pfesvédceni a kritéria. V neposledni fadé ziska
také informace o tom, jak fesit konflikty v tymu konstruktivnim zptsobem.

akreditovdn MPSV (. akreditace: 2016/0240-PC/SP/VP)

13. Uméni rozhovoru
Lektorka: Mgr. Svetlana Pokorna - Vrablecova
Celkovy pocet vyukovych hodin: 16.

Hlavni témata kurzu: Absolvent kurzu bude znat zakladni teoreticka vychodiska potfebna k vedeni rozhovoru s klientem. Nauci se 1épe
komunikovat sdm ze sebou i s klientem. Absolvent si prakticky vyzkousi vedeni pomahajiciho rozhovoru zaméfeného na hledani feseni a tuto
zkudenost bude umét pouzit pro svou praxi.

Seminar se zabyva témito okruhy:

[ role pracovnika v rozhovoru

[ dojednavani spoluprace s klientem

1] faze rozhovoru

[1 hledani a rozvijeni feseni problému klienta s maximalnim vyuzitim jeho pfirozenych osobnich zdroji

akreditovan MPSV (¢. akreditace: 2016/0241-PC/SP/VP)

14. Individualni planovani v nizkoprahovych sluzbach

Lektor: Mgr. Ing. Ale$ Herzog
Celkovy pocet vyukovych hodin: 16
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Seminar se bude vénovat zavadéni a realizaci individualniho planovani sluzby s klienty ve sluzbach socialni prevence, s pfihlédnutim ke
specifikim nizkoprahovych sluzeb.

Zakladni otazky

- Co to vlastné individualni planovani je a z ¢eho vychazi?

- Co to je osobni cil - cil spoluprace? Jaky ma vztah k nepfiznivé socialni situaci klienta?

- Da se provadét individualni planovani pfi béznych ¢innostech, sluzby? Jak vypada dobry zaznam individuainiho planu?- Jak planovat ve
sluzbach socialni prevence? Jak planovat s nemotivovanymi klienty?

Seminar ukazuje metody, jakymi nizkoprahové sluzby mohou napliiovat standardy kvality socialnich sluzeb v oblasti jednani se zajemcem,
uzavirani dohod a individualniho planovani. Tyto metody jsou provéreny praxi i inspekcemi (napf. dohodoplanovani, rozhovor o Zivoté a cili
spoluprace, zaznamy IP ve stylu Pfib&h, Ukol, Tady a ted.)

Seminar sméfuje k tomu, aby si pracovnici zvédomili, Ze individualni planovani je vlastné strukturované premysleni o klientech. Ugastnici
seminare typicky po jeho skonceni hodnoti individualni planovani jako proces, ktery dlouhodobé intuitivné délaji a maji chut jej vyuzivat a
rozvijet jako smysluplny nastroj pro dosahovani pfinosu pro klienty svého zafizeni.

akreditovdn MPSV (. akreditace: 2018/0217-SP/PC/VP)

15. Moznosti prace s piredluzenym klientem v praxi

Celkovy pocet hodin: 8 vyukovych hodin

Lektorka vzdélavaciho programu: Mgr. Kristyna Schreilova

Ziskejte praktické informace o tom, jak pracovat s klienty socialnich sluzeb, ktefi se potykaji s predluzenim.

Stav predluzeni je jednim z nejCastéjSich problému, se kterymi se socialni pracovnici u svych klientl setkavaji. Pficiny jeho vzniku jsou rdzné,
nasledky v8ak byvaji podobné — klient postupné ztraci pfehled o tom, jak jeho aktudlni situace vypada, moznosti FeSeni ubyva, a naopak dluhy
narUstaji. Ve vzdélavacim kurzu srozumitelnym zplsobem probereme zaklady aktualni pravni Upravy této problematiky, seznamime se se
soucasnou praxi a hlavné zjistite, jak mlzete predluzenym klientim své socidlni sluzby pomoci.

akreditovdn MPSV (¢. akreditace: A 2018/0053-SP/PC)

16. Zaklady terénni prace s mladezi

Lektofi vzdé&lavaciho programu: Mgr. Zuzana Stastna, Bc. Lukas Kudlagek, Mgr. Martina Zimmermannova, Mgr. Regina Kuncova

Celkovy pocet vyukovych hodin: 24

Cilem kurzu je seznamit ucastniky s terénni praci, jakozto specifickou formou prace s mladezi. Prostor bude dan nejen teorii, ale zejména
praktickému nacviku pomoci modelovych situaci. Spole¢né se tak podivame na problematiku streetworku od zmapovani lokality, pfes
nastaveni sluzby a pozadavku na pracovnika, az k navazovani a udrzeni kontaktu s cilovou skupinou. Kurz v neposledni fadé ukazuje a
pomaha sdilet dobrou praxi. Zaméfuje se na specifika terénni prace na malém a velkém mésté, vzhledem k véku cilové skupiny a také lokalité,
ve které je provozovan. Diraz je kladen na techniku prvniho kontaktu a zaméfeni na udrZeni kontaktu v terénu. Cést kurzu je vénovana online
praci na socialnich sitich a jejim zasadam efektivity. Na kurzu je prostor pro FeSeni specifickych a mimoradnych situaci formou sdileni dobré
praxe.

akreditovan MPSYV (¢. akreditace: A2017/0122-SP/PC)

17. Trénink rozeznavani potreb klienta a jeho zakazky

Lektofi vzdélavaciho programu: Mgr. Eva Vernerova, MgA. Viktor Dockal
Celkovy pocet vyukovych hodin: 14

Kurz je uréen pracovnikim v pomahajicich profesich, pro které je uchopeni zakazky klienta zakladnim pfedpokladem k vytvofeni spoluprace.
Kurz se zaméfuje na dovednost cileného, mapovaciho kontaktu a rozhovoru, kdy jsou klientovy aktualizované potfeby pojmenovavany jako
mozné zakazky. Kurz napomaha pracovnikum rozliSovat kontext klientovy situace, faze procesu motivace, sebeuvédoméni a jeho pfipravenost
ke zméné. V neposledni fadé maji pracovnici moznost naucit se odkryt mozné pfekazky k napInéni zakézky a dosahnout tak subjektivni
spokojenosti klienta. Dal$im pfinosem pro klienta je pracovnikem zprostfedkované zvédoméni moznosti volby, zvySeni klientovy kompetence
pfevzit zodpovédnost za svoji situaci.

akreditovan MPSV (¢. akreditace: 2016/0762-PC/SP/PP)

18. Kontakt a vyjednavani socialni prace s psychiatrickym klientem

Lektofi vzdélavaciho programu: Mgr. Eva Vernerova, MgA. Viktor Dockal

Celkovy pocet vyukovych hodin: 14

Socialni pracovnici se v kontextu nizkoprahovych sluzeb (denni centra, terénni programy pro osoby bez pfistiesi, sluzby pro uzZivatele drog
apod.) bézné setkavaji s klienty, trpicimi duSevnim onemocnénim, deprivaci, dualni diagnézou (kombinace se zavislostnim chovanim) nebo
jinou

obtizi. Pravodnimi projevy takovychto klientl je pak obtizné zviadani béznych socialnich kontaktl a socialniho zaclefiovani vibec. Opakované
se ukazuje, Ze tito klienti propadaji pomyslnym sitem standartnich socialnich sluzeb a logickou branou zpét se pak stavaji nizkoprahové
—stacionarni nebo terénni sluzby. Je tedy Zadouci, aby socialni pracovnik, v terénu ¢i nizkoprahu, byl schopen s takovymto klientem vést
dialog,mapovat potteby, pfipadné delegovat a motivovat klienta do ndvaznych sluzeb. Cilem kurzu je nalézt zpusoby, jak prakticky postupovat
pfi praci s témito klienty, jak vhodné navazat kontakt, na co se v komunikaci zaméfit a jak rozumét jednani ¢lovéka, jehoz vnimani mize
prekracovat ramec logiky. Zaméfime se se na mékké dovednosti a jejich praktické vyuZiti v oboru socialni prace. Seminar je veden aktivni —
interaktivni —formou.

akreditovan MPSV (¢. akreditace: A2017/0809- SP/PC)




19. Jak vést maly tym Il.

Lektorka: Mgr. Svetlana Pokorna - Vrablecova
Celkovy pocet vyukovych hodin: 16.

Kurz je vhodny pro vedouci malych tymu v neziskovych organizacich, ktefi se chtéji zlepsit ve svych dovednostech vedouciho. Vzdélavani
volné navazuje na akreditovany kurz Jak vést maly tym ¢. 2016/0240-PC/SP/VP, ktery obsahuje ucelenéjsi teorii vedeni lidi vychazejici z
holistického managementu. Kurz Jak vést maly tym Il. bude zaméfen na konkrétni dovednosti vedoucich malych tyml a zaroven v ramci kurzu
vytvofime prostor pro sdileni zku$enosti s jinymi vedoucimi malych tymd. Kurz bude zaméfen na efektivni postupy, jak vést porady. Ugastnik se
seznami s druhy porad, strukturou a uménim vedeni porad. Ugastnici si vyzkousi vést skupinovou diskuzi za pomoci metody: strukturované
fizené diskuze.Dale Ggastnici zlepsi komunikaéni dovednosti - nauéi se, jak davat konstruktivni zp&tnou vazbu. Ugastnici si ve skupinach
vyzkousi vytvofit rizné varianty konkrétnich vét, které mohou pouzit v praxi. Ugastnici dostanou moznost jeété pred kurzem uvést témata, ktera
je zajimaji . Na zakladé téchto témat budeme v jedné &asti kurzu pracovat s tzv. "Tématy na prani — sdileni dobré praxe". Ugastnici kurzu tak
budou moci rozvijet schopnost zamyslet se nad tim, jak pracuji, nad tim co potfebuji a zaroveri si budou moci na sobé vyzkouset praci ve
skupiné, ktera je v nékterych momentech podobna praci s lidmi v pracovnim tymu.

akreditovdn MPSV (¢. akreditace: A2018/0218-SP/PC/VP)

20. Finanéni gramotnost pro socialni pracovniky a pracovniky v socialnich sluzbach
Lektor: Mgr. Jifi Kocourek

Celkovy pocet vyukovych hodin: 8.

Kurz si klade za cil snizeni rizik spojenych s malou finan¢ni gramotnosti klientt nizkoprahovych klubd pro déti a mladez. V ramci kurzu
dostanou Uc¢astnici /socialni pracovnici a pracovnici v soc. sluzbach NZDM/ zakladni navod pro praci s klienty — détmi a mladezi - na téma
finanéni gramotnosti. Ugastnici kurzu se interaktivng naugi pracovat s tématy jako je problematika hledani prace, povinnosti zaméstnavatele i
zaméstnance, osobni rozpocet, orientace ve finanéni sféfe, priciny zadluZovani a to v8e zazitkovou formou na principu preventivniho programu.
Pro svou dalSi praci s timto tématem Uc€astnici ziskaji podrobny handout z kazdého modulu tak, aby nasledné mohli s tématem pracovat s
klienty ve svém nizkoprahovém klubu.

akreditovdan MPSYV (¢. akreditace: A2018/0215-SP/PC)

21. Romové a socialni vylouceni
Lektorka: Mgr. Véra Ruzi¢kova
Celkovy pocet vyukovych hodin: 16.

Kurz seznami u€astniky s oblasti etnickych specifik Rom, jejich tradic a sou¢asné romské kultury. Zaméfi se na vztahy mezi vétSinovou
spole&nosti a Romy a stereotypy a predsudky, které jsou s Romy spojovany. Kurz se vénuje sougasné situaci Romti v CR, zejména
problematice

socialniho vylouéeni (aspekty, pficiny a dusledky), charakteristikam Zivota v socialné vylou¢enych lokalitadch a pojmu "kultura chudoby".
Obsahem kurzu je také seznameni Ggastnikd s historii Romd, jejich plvodem a ptichodem na Gzemi Ceské republiky a s historii souZiti
vétSinové

spole¢nosti a Romu na nasem Uzemi. Soucasti kurzu je identifikace specifik prace s Romy v socialné vylou¢enych lokalitach v praxi
nizkoprahovych sociélnich sluzeb, které vychazeji z romské historie i podminek socialniho vylouceni, ve kterych mnoho Romu v sou¢asnosti v
CR zije. Ugastnici budou seznameni s naroky na osobnost socialniho pracovnika v socialné vylougené lokalité a s priklady dobré praxe
nizkoprahovych socialnich sluZeb v riznych lokalitach v CR.

akreditovdan MPSYV (¢. akreditace: A2018/0346-SP/PC)

22. Be the best ( jak se stat nejlepSim poskytovatelem nizkoprahovych preventivnich sluzeb)

Lektor: Bc. Jan Syrovy

Celkovy pocet vyukovych hodin: 24

Kurz je uréen pfedevsim pro vedouci pracovniky a manazery kvality:

« kterym zaleZi na tom, aby jejich organizace fungovala dobfe a poskytovala co nejlepsi sluzby svym klientdm,
« kterym neni jedno, co si o nich mysli ostatni lidé a instituce v jejich okoli a chtéji Zjistit, jak to udélat, aby jejich nizkoprahové preventivni
sluzby byly povazovany za uZitetné a potiebné,

« ktefi se chté&ji dozveédét, co je to plan rozvoje kvality, jaky je jeho obsah a tvorba a jak ho vytvorit.

Osnova kurzu:

Uvod do kvality

Zakladni systémy Fizeni kvality

Rizeni a rozvoj kvality

Manual kvality

Plan rozvoje kvality

akreditovan MPSV (¢. akreditace: A2019/0016-SP/PC/VP)

23. Socialni prace s lidmi bez domova
Lektor:Mgr. Daniel Cieslar, Mgr. Regina Kuncova
Celkovy pocet vyukovych hodin: 8




Smyslem seminare je ziskani zakladni orientace v rliznych situacich nasich klienttl — osob bez domova. Diky této orientaci ziskame nadhled
nad jejich obtiZznou Zivotni situaci a zarover se vice budeme snazit na tuto situaci divat jejich o€ima, jejich Zivotni perspektivou. Tento Gvodni
seminar pojmenuje dilemata socialni prace pro lidi bez domova: Pro¢ nestaci stfecha nad hlavou? Co zplsobuje, Ze se néktefi klienti citi v
nasich sluzbach stejné jako ve vézeni? Jak je mozné, Ze i pfes veskerou nasi snahu néktefi voli Zivot venku. Co ve skutec¢nosti tito lidé
potiebuji od socialniho pracovnika? Kromé téchto a mnoha jinych zasadnich otaznik(i prace s osobami bezdomova pfinese seminar taktéz
zakladni orientaci v nasledujicich oblastech:

a) Jaké podoby mlze mit bezdomovectvi.

b) Které impulsy mohou pfispét ke ztraté bydleni a osamoceni.

c) Omezeni a prilezitosti, které nese Zivot bez domova.

d) Strucny prehled davek hmotné nouze a jejich problematika.

e) Co mlizeme nabidnout: formy a druhy sluZeb pro osoby bez domova.

f) Planovani, hodnoceni a zplGsob poskytovani sluzby.

g) Trendy: prostupné bydleni versus housing first, wet hostel, nasledné sluzby, komunitni bydleni apod.

akreditovan MPSV (¢. akreditace: A2019/0499-SP/PC)

24. Uvod do vyhodnocovani situace ditéte a jeho rodiny
Lektofi CAS
Celkovy pocet vyukovych hodin: 7

Kurz je zaméfen na ziskani teoretickych znalosti a praktickych dovednosti v oblasti vyhodnocovani potfeb ditéte. Kurz reaguje na povinnost
organu socialné-pravni ochrany ditéte vyhodnocovat situaci ditéte a jeho rodiny a vytvaret individualni plan ochrany ditéte u déti uvedenych v
§6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti. Kurz je zaméfen na vSechny aspekty vyhodnocovani potieb ditéte: co je obsahem,
z ¢eho vychazi, jaké jsou jeho principy a cile. Kurz se dale zaméfuje na témata: sbér dat, ziskavani informaci a zplsob zapisovani informaci do
zpravy z vyhodnocovani. Okrajové se dotyka také tématu analyzy a sestaveni individualniho planu ochrany ditéte (tomuto tématu se vice
vénuje nas kurz ,Individualni plan ochrany ditéte ve vyhodnocovani situace ditéte a jeho rodiny*). Kurz predstavi konkrétni metody prace pro
vyhodnocovani situace ditéte a jeho rodiny a pomocné nastroje, které proces vyhodnocovani usnadni. Soucasti kurzu je procvi¢eni dovednosti
sbéru dat. Cilem kurzu je naucit pfedevsim socialni pracovniky organt socialné-pravni ochrany déti, jak vyhodnocovat situaci ditéte a jeho
rodiny.

akreditovan MPSV (¢. akreditace: A2019/0587-SP/PC/VP)

25. Individualni plan ochrany ditéte ve vyhodnocovani situace ditéte a jeho rodiny

Lektofi CAS

Celkovy pocet vyukovych hodin: 8

Kurz je zaméren na ziskani teoretickych znalosti a praktickych dovednosti v oblasti sestavovéani individuainiho planu ochrany ditéte. Kurz
reaguje na povinnost organu socialné-pravni ochrany ditéte vyhodnocovat situaci ditéte a jeho rodiny a vytvaret individudini plan ochrany ditéte
u déti uvedenych v § 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané ve znéni pozdéjsich pfedpist. Obsahem kurzu je zvySovani
dovednosti v oblasti analyzy ziskanych informaci, posouzeni ochrannych a rizikovych faktord u ditéte a nabidka konkrétnich metod prace pro
sestavovani a pfehodnocovani individualniho planu ochrany ditéte. Kurz si klade za cil usnadnit socialnim pracovnikim organ( socialné-pravni
ochrany déti proces individualniho planovani s ohrozenym ditétem a jeho rodinou.

akreditovdan MPSYV (¢. akreditace: A2019/0524-SP/PC/VP)

26. Vztahova vazba v socialné -pravni ochrané déti
LektoFi CAS
Celkovy pocet vyukovych hodin: 12

Kurz je zaméren na ziskani teoretickych znalosti a praktickych dovednosti v oblasti vztahové vazby a ztrat v Zivoté ditéte. Kurz reaguje na
desetileti vyzkumu v oblasti vztahové vazby ditéte, odlouceni a ztrat déti. Zabyvat se bude nejenom psychologickymi aspekty vztahové vazby,
ale pfedevsim jaky vliv maji poruchy vztahové vazby na chovani ditéte a jak v situaci, kdy je indikovana porucha vztahové vazby, postupovat.
Kurz se zaméfuje na metody prace s détmi s poruchou vztahové vazby a na seznameni s nastroji, s jejichz pomoci Ize vztahovou vazbu
posilovat. Posledni ¢ast kurzu se vénuje procesu truchleni pfi ztraté a moznostem, jak ditéti pfi vyrovnavani se se ztratou pomoci.

akreditovan MPSV (¢. akreditace: A2019/0516-SP/PC/VP)

27. Doporucéené postupy zvladani somatickych komplikaci uzivatelti navykovych latek
Lektorky: Eva Nezdarova, Nikol Spurova
Celkovy pocet vyukovych hodin: 8

Kurz je ur€en pro socialni pracovniky a pracovniky v socialnich sluzbach, ktefi pracuji v zafizenich poskytujicich nizkoprahové socialni sluzby -
zejména pro pracovniky terénnich program(i a kontaktnich center. V tvodni €asti kurz seznami Gc¢astniky s charakteristikou nejéastéjsich
somatickych komplikaci u injekénich uzivatell drog (zanéty Zil, abscesy, flegmoény, hnisavé zanéty kize, bércové viedy a dalsi kozni defekty,
v8i, svrab), pfi¢inami, pfiznaky, doporué¢enymi postupy a zkuSenostmi z praxe. Druha &ast kurzu je vénovana zakladim o$etfovani ran a
pfipravé klientd k hospitalizaci. Posledni ¢ast kurzu je zaméfena na zdravotni poradenstvi u dalSich somatickych komplikaci, které se ¢asto
vyskytuji u injekénich uZivatelt drog (napf. bakteridlni endokarditida, infekéni hepatitidy, HIV a syfilis).

akreditovan MPSV (¢. akreditace: A2019/0472-SP/PC)




