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POLITIKA OCHRANY PRAV DETI A
ZVLASTE ZRANITELNYCH DOSPELYCH

Ceska asociace streetwork, z.s. dokument s diky prebira s drobnymi
upravami od Nadace OSF.

Ceska asociace streetwork, z.s. % Senovézné ndmésti24 % 11000 Praha 1 IC: 67778372 % DIC:CZ67778372 % ¢.u.:135751370/0300
Ceské asociace streetwork, e trova polkovém rejstfiku,

. e streetwork, z.s. Je registrovana ve s m
streetwork.cz % asociace@streetwork.cz % +420774913777 vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil L, viozka 8178



a

p ] teskd asociacef streetwork.cz
ﬁ N 0
|

Obsah

1. Zakladni kontext a cile 3

1.1 Vychozi situace 3

1.2 Pravni rdmec 4
1.3 Cile 5

2. Vymezeni zakladnich pojmt 6
2.1 Dité 6
2.2 Ochrana déti 6

2.3 Piimy kontakt sdétmi 7
2.4 Nepiimy kontakt s détmi 7

2.5 Nevhodné zachizeni s détmi 7

2.6 Zv14sté zranitelni dospéli a jejich ochrana 11

3. Na koho se Politika vztahuje 12

4. Realizace Politiky 12
4.1 Prevencel2
4.1.1 Analyza rizik a vytvareni programi bezpecnych pro déti 12
4.1.2 Pravidla pro zaméstnance a dals$i persondl 13

4.1.3. Osoba zodpovédna za Politiku a dalSf odpovédni zaméstnanci 13
4.1.4 Dalsi preventivni opatieni 14
4.2 Monitoring 15
4.3 Oznameni 15
5. Prilohy 20

5.1 Kodex chovani 20

5.2 Rozpoznavani projevii nevhodného zachdzeni s détmi 21
5.3 Pokyny pro ¢lenské organizace CAS 23

5.4 Pravidla pro externi komunikaci24

5.5 Vysvétleni principti Politiky détem 27

5.6 Vzor ohlaSeni moZného poruseni Politiky 28
5.7 Zprava o Setfeni poruseni Politiky 30

5.8 Vzor informovaného souhlasu ditéte / zakonného zastupce 31
5.9 Dilezité kontakty 33

Ceska asociace streetwork, z.s. % Senovazné ndmésti24 % 11000 Praha 1 IC: 67778372 % DIC:CZ 67778372 % ¢&.u.135751370/0300
. Ceské asociace streetwork, z.s. je registrovana ve spolkovém rejstfiku,
streetwork.cz % asociace@streetwork.cz % +420774913777 vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil L, viozka 8178


https://docs.google.com/document/d/1f9Zhq6a52ipk0oLYR_SsJZXmN1jFkrr3/edit#heading=h.gjdgxs
https://docs.google.com/document/d/1f9Zhq6a52ipk0oLYR_SsJZXmN1jFkrr3/edit#heading=h.30j0zll
https://docs.google.com/document/d/1f9Zhq6a52ipk0oLYR_SsJZXmN1jFkrr3/edit#heading=h.3znysh7
https://docs.google.com/document/d/1f9Zhq6a52ipk0oLYR_SsJZXmN1jFkrr3/edit#heading=h.2et92p0
https://docs.google.com/document/d/1f9Zhq6a52ipk0oLYR_SsJZXmN1jFkrr3/edit#heading=h.tyjcwt
https://docs.google.com/document/d/1f9Zhq6a52ipk0oLYR_SsJZXmN1jFkrr3/edit#heading=h.3dy6vkm
https://docs.google.com/document/d/1f9Zhq6a52ipk0oLYR_SsJZXmN1jFkrr3/edit#heading=h.1t3h5sf
https://docs.google.com/document/d/1f9Zhq6a52ipk0oLYR_SsJZXmN1jFkrr3/edit#heading=h.4d34og8
https://docs.google.com/document/d/1f9Zhq6a52ipk0oLYR_SsJZXmN1jFkrr3/edit#heading=h.2s8eyo1
https://docs.google.com/document/d/1f9Zhq6a52ipk0oLYR_SsJZXmN1jFkrr3/edit#heading=h.17dp8vu
https://docs.google.com/document/d/1f9Zhq6a52ipk0oLYR_SsJZXmN1jFkrr3/edit#heading=h.3rdcrjn
https://docs.google.com/document/d/1f9Zhq6a52ipk0oLYR_SsJZXmN1jFkrr3/edit#heading=h.26in1rg
https://docs.google.com/document/d/1f9Zhq6a52ipk0oLYR_SsJZXmN1jFkrr3/edit#heading=h.lnxbz9
https://docs.google.com/document/d/1f9Zhq6a52ipk0oLYR_SsJZXmN1jFkrr3/edit#heading=h.35nkun2
https://docs.google.com/document/d/1f9Zhq6a52ipk0oLYR_SsJZXmN1jFkrr3/edit#heading=h.eenuogmmj5r9
https://docs.google.com/document/d/1f9Zhq6a52ipk0oLYR_SsJZXmN1jFkrr3/edit#heading=h.7hygwjctrefq
https://docs.google.com/document/d/1f9Zhq6a52ipk0oLYR_SsJZXmN1jFkrr3/edit#heading=h.hoxsaej2m1mi
https://docs.google.com/document/d/1f9Zhq6a52ipk0oLYR_SsJZXmN1jFkrr3/edit#heading=h.pmk28pw6j6zq
https://docs.google.com/document/d/1f9Zhq6a52ipk0oLYR_SsJZXmN1jFkrr3/edit#heading=h.1pxezwc
https://docs.google.com/document/d/1f9Zhq6a52ipk0oLYR_SsJZXmN1jFkrr3/edit#heading=h.44sinio
https://docs.google.com/document/d/1f9Zhq6a52ipk0oLYR_SsJZXmN1jFkrr3/edit#heading=h.2jxsxqh
https://docs.google.com/document/d/1f9Zhq6a52ipk0oLYR_SsJZXmN1jFkrr3/edit#heading=h.z337ya
https://docs.google.com/document/d/1f9Zhq6a52ipk0oLYR_SsJZXmN1jFkrr3/edit#heading=h.3j2qqm3
https://docs.google.com/document/d/1f9Zhq6a52ipk0oLYR_SsJZXmN1jFkrr3/edit#heading=h.1y810tw
https://docs.google.com/document/d/1f9Zhq6a52ipk0oLYR_SsJZXmN1jFkrr3/edit#heading=h.4i7ojhp
https://docs.google.com/document/d/1f9Zhq6a52ipk0oLYR_SsJZXmN1jFkrr3/edit#heading=h.2xcytpi
https://docs.google.com/document/d/1f9Zhq6a52ipk0oLYR_SsJZXmN1jFkrr3/edit#heading=h.1ci93xb
https://docs.google.com/document/d/1f9Zhq6a52ipk0oLYR_SsJZXmN1jFkrr3/edit#heading=h.3whwml4
https://docs.google.com/document/d/1f9Zhq6a52ipk0oLYR_SsJZXmN1jFkrr3/edit#heading=h.2bn6wsx
https://docs.google.com/document/d/1f9Zhq6a52ipk0oLYR_SsJZXmN1jFkrr3/edit#heading=h.qsh70q

a

5 p ] teskd asociacef streetwork.cz
N 0

»

[ |

1. Zakladni kontext a cile

1.1 Vychozi situace

Ceska asociace streetwork, z.s. (CAS) sdruZuje poskytovatele nizkoprahovych socialnich sluZeb. Cinnost
CAS a podporované aktivity ¢i projekty se v nékterych pripadech dotykaji déti ¢i dospélych, jeZ patri
mezi ohroZené (zranitelné) skupiny.

Touto Politikou ochrany prav déti se verejné zavazujeme k ochrané déti a zvlasté zranitelnych
dospélych pred jakymikoli formami Spatného zachazeni. Bereme jako nasi povinnost zajistit, aby
nasi zaméstnanci, aktivity nebo programy nezptsobovaly détem a zvlasté zranitelnym dospélym
jakoukoli ujmu, nepodporovaly Spatné zachazeni s nimi ¢i jejich diskriminaci.

Nasim hlavnim hlediskem je princip nejlepsiho zajmu ditéte. Kazdé dité ma pravo plné rozvinout svij
potencial, ziskat kvalitni vzdélani, iCastnit se Zivota ve spoleCnosti a nestat se obéti diskriminace. Za
ochranu déti pred vSemi druhy zneuZivani je pritom zodpovédny kazdy z nas. Déti se mohou stat silnymi
jedinci, hybateli zmény ve svém Zivoté a v zivoté své rodiny a komunity pouze tehdy, jsou-li chranény
pred nasilim, diskriminaci, jakymkoliv zneuZivanim (fyzickym, sexualnim, emocionalnim) nebo
zanedbanim.

K Politice ochrany prav déti a zvlasté zranitelnych dospélych (dale zkracené jen Politika) jsme se
prihlasili s cilem zajistit co nejvyssi standard profesiondlniho pfistupu a chovani nasich zaméstnanci i
spolupracovniki, abychom zabranili jakémukoli zneuZiti déti ¢i zvlasté zranitelnych dospélych béhem
jejich zapojeni do aktivit, projektd ¢i programd, které CAS realizuje ¢i podporuje. Mimo to chceme
prostrednictvim této Politiky podpofrit spoleCenské povédomi o nutnosti ochrany déti. Podporujeme,
aby se do systému ochrany zapojily také samotné déti a aktivné napomahaly pii ochrané svych
vrstevniki.

VSechny déti a mladi lidé a také zvlasté zranitelni dospéli (dale zkracené jen déti), kteri se podileji na
aktivitach organizovanych ¢ podpoienych CAS, maji pravo, aby:

e byl prvoradym hlediskem vSech ¢innosti jejich zajem, bezpecnost a blaho;

e byl chranén a podpoften jejich vyvoj, a tim umoZnén rozvoj a naplnéni jejich potencialu;

e Dbyli respektovani a pochopeni v ramci své kulturni, ndrodnostni a naboZenské identity;

e jim bylo naslouchdno a jejich nazor byl plné zohlednén;

o se stali aktivnimi ucastniky rozhodnuti, ktera se jich primo tykaji.

Tato Politika byla prevzata od Nadace OSF v plném znéni pouze s drobnymi upravami. Nadace OSF pri
jeji tvorbé vychazela z Politiky ochrany déti vytvorené organizaci Eurochild, a inspiraci ¢erpala z Politiky
ochrany prav ditéte SOS Kinderdorf International a z materialii Keeping Children Safe Coalition. Nadace
OSF Politiku konzultovala s odborniky na ochranu prav déti z Narodniho institutu pro déti a rodinu a
experty z organizace ECPAT Austria.
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1.2 Pravni ramec

Tato Politika ochrany prav déti, prevzata CAS od Nadace OSF, je zaloZena na Umluvé OSN o pravech
ditéte (dale pouze Umluva), navazujicich Opénich protokolii a Evropské amluvy o procesnich pravech
ditéte. Umluva poskytuje mezinarodni ramec vymezujici prava déti, které je nutno chranit pred
zneuzivanim a zanedbavanim (¢lanek 19), diskriminaci (¢lanek 2) a rliznymi formami vykoristovani
(¢lanky 32-36); zvlast se zabyva détmi, jimz se nedostava rodicovské péce (€lanek 20), détmi utecenct
(clanek 22), détmi v ohrozeni drogové zavislosti (clanek 33), détmi Zijicimi v nesvobodé (¢lanek 37, 40)
a détmi Zijicimi v situaci ozbrojeného konfliktu (¢lanek 38, 40) a zohlednuje prava déti na informace a
pravo podilet se na reSenti situaci, které se jich tykaji.

OtazKy souvisejici s ochranou zvlasté zranitelnych osob vychazi predev$im zhaagské Umluvy o
mezinarodni ochrané dospélych osob, Listiny zakladnich prav Evropské unie, Umluvy OSN o pravech
osob se zdravotnim postiZenim, Doporuceni Vyboru ministrti Rady Evropy o zasadach pravni ochrany
dospélych osob s omezenou pravni zptisobilosti a Zenevské Umluvy o pravnim postaveni uprchlikd.

Politika respektuje zakladni pravni tipravu ochrany déti a zvlasté zranitelnych osob v Ceské republice:

« Umluva o pravech ditéte

e Opc¢ni protokol k imluvé o pravech ditéte o zapojovani déti do ozbrojenych konfliktt

e Opcni protokol k imluveé o pravech ditéte tykajici se prodeje déti, détské prostituce a détské
pornografie

o Listina zakladnich prav Evropské unie

o Evropska socialni charta

e Evropska umluva o vykonu prav déti

« Umluva o mezinarodni ochrané dospélych osob

« Umluva OSN o pravech osob se zdravotnim postiZenim

e Doporuceni Vyboru ministrti Rady Evropy o zdsadach pravni ochrany dospélych osob s
omezenou pravni zptisobilosti

 Zenevska Umluva o pravnim postaveni uprchliki

e Obcansky zakonik - zakon ¢. 89/2012 Sb., v aktualnim znéni

e Zakon o socialné-pravni ochrané déti - zakon ¢. 359/1999 Sb., v aktuadlnim znéni

e Trestni zakonik - zakon ¢. 40/2009 Sb., v aktualnim znéni

e Zakon o obétech trestnych ¢int - zakon ¢. 45/2013 Sb., v aktudlnim znéni

e Zakonik prace - zakon ¢. 262/2006 Sb., v aktualnim znéni

e Zakon o dobrovolnické sluzbé - zakon ¢. 198/2002 Sb., v aktualnim znéni

e Zakon o ochrané osobnich udaji (GDPR) - zakon ¢. 101/2000 Sb., v aktualnim znéni

e Smérnice EU 95/46/ES - smérnice GDPR

Uvédomujeme si, Ze ke zneuZivani a vykoristovani déti dochazi v kazdé zemi i spole¢nosti na svété. CAS
respektuje vSechna kulturni a naboZenska specifika, proto nase Politika zohlediiuje jednotny ramec
zaloZeny na Sirokém interkulturnim a interdisciplinarnim pristupu.
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1.3 Cile

Tato Politika zajiSt'uje:

Ochranu déti a zvlasté zranitelnych dospélych: CAS zodpovida za to, Ze viechny jeji aktivity, projekty
a programy budou bezpeé¢né pro déti. To znamena, %e zaméstnanci CAS nepiedstavuji pro déti riziko a
programy a projekty jsou tvoreny tak, aby hdjily a podporovaly bezpecnost déti.

Ochranu zaméstnanci: CAS nastavuje v této Politice ¢itelna a jasna pravidla chovani, kterymi se f{di
zameéstnanci, dobrovolnici a spolupracovnici pracujici v pfimém i nepfimém kontaktu s détmi. Tato
pravidla pomahaji predchazet moZznym nedorozuménim, nevhodnému ¢i nebezpecnému chovani ci
kiivému naicenti.

Ochranu dobrého jména organizace: Instituce, které pracuji s détmi, jsou vystaveny riziku
neprokazaného obvinéni ze zneuZivani. Politika proto popisuje mechanismy, jeZ pomohou organizaci
rizikovym situacim predejit a v pripad€ obvinéni se branit.

Konkrétni cile Politiky:

e zamezit pripadlim zneuzivani déti (dité-dité, dospély-dité) a zvlasté zranitelnych dospélych ve
vlastnich programech a podporovanych projektech/aktivitach;

e vytvaret jasné postupy pro oteviené, spolehlivé a spravedlivé reSeni piipadnych obvinéni z
poruseni prav déti a zvlasté zranitelnych dospélych;

o praktikovat transparentni komunikaci v rdmci organizace i mimo ni, kterd podpori narist
povédomi o principech ochrany prav ditéte (smérem k détem, zaméstnanctim, clentim spravni a
dozor¢i rady, rodinam, ¢lenlim komunity, dobrovolnym spolupracovnikim a partneriim, véetné
darct, novinai, urednikl a vladnich ¢initell atd.);

e napomoci détem uvédomovat si sva prava a prevzit aktivni roli pri ochrané déti a participaci na
vécech verejnych;

e zavést opatieni, prostirednictvim kterych budou vSechny déti i dospéli v nasi organizaci v bezpeci
a chranéni.
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2. Vymezeni zakladnich pojmi

2.1 Dité

Podle Umluvy o pravech ditéte a v souladu s ¢eskou legislativou se ditétem rozumi kazda lidska bytost
do 18 let, pokud podle zakona vztahujiciho se na dité nebylo plnoletosti dosazeno drive.

2.2 Ochrana déti

Ochrana déti je Siroky pojem, ktery zahrnuje principy, standardy, smérnice a postupy vytvorené se
zamérem chranit déti pred umyslnym nebo nelmyslnym zneuZivanim, ¢i poSkozovanim nebo
ohroZovanim jejich prav. V pripadé podezieni na ohroZeni bezpecnosti déti v ramci aktivit nebo
programi, do nichZ jsou zapojeny, bude CAS hlasit podezieni kompetentnim organtim.

Politika ochrany déti se vztahuje na vSechny déti bez rozdilu. V teoretické roviné lze vsak definovat dvé
specifické kategorie déti, které v ramci implementace Politiky vyZaduji zvySenou pozornost a péci. Jedna
se 0:

Zranitelné déti jsou déti, jejichZ prava a zajmy jsou ohroZeny na zakladé jejich obecnych charakteristik
(napf. vék, zdravotni stav, etnickd prislusnost). Cilend podpora témto détem neni vnimana jako
diskriminace ostatnich déti, ale minimalizace rizik vyplyvajicich z jejich zranitelnosti (napf. podpora
inkluzivniho vzdélavani nebo volnocasovych aktivit, stipendijni programy pro déti se zdravotnimi
omezenimi i prislusniky etnickych mensin, migranty, atp.). Citlivost vii¢i zranitelnym détem se
projevuje i v programech s obecnym dopadem tim, Ze jsou tyto programy konstruovany a realizovany
inkluzivné a umoznuji aktivni participaci zranitelnym détem za stejnych podminek jako ostatnim
ucastniklim. Zaroven by programy nemély prohlubovat ,zranitelnost” téchto déti (napi. podporou
institucionalizace péce o tyto déti namisto komunitnich forem péce, prohlubovani diskriminace ve
vzdélavani prostiednictvim segregovaného skolstvi, podporovani spolecenskych stereotypti spojenych
s potfebami téchto déti).

OhroZené déti jsou déti, které maji individualni zkusSenost s nékterou formou Spatného zachazeni
(tyrani, zneuzivani, zanedbavani, vykoristovani, Sikana). Témto détem je potreba poskytnout nejen
adekvatni akutni péci, ale tuto jejich zkuSenost (je-li nAm znama) zohledniovat i v nasledujicim obdobi
(ochrana pted sekundarnimi traumaty, zvysena citlivost vii¢i chovani, které dité mtze vyhodnotit jako
ohrozujici nebo nezadouci). Prevenci prohlubovani nasledkii Spatného zachazeni s détmi je predevSim
edukace vSech osob, které s détmi v ramci vykonu své prace nebo dobrovolnické ¢innosti ptichazeji do
kontaktu tak, aby umély ohroZeni déti rozpoznat, ale i nasledné s témito détmi dale pracovat a
komunikovat.
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2.3 Primy kontakt s détmi

Pod timto pojmem rozumime situaci, v niZ se osoba nachazi pfimo v pritomnosti ditéte béhem néjaké
aktivity organizované/podporované CAS bez ohledu na to, zda se jedna o pravideln4, kratkodoba nebo
dlouhodoba setkani. Zahrnuje zaméstnavani déti v pracovné-pravnim vztahu ¢i formou dobrovolnické
gluiby, formalni a neformalni vzdélavani v riznych podobach, volnocasové aktivity i aktivity podporené
CAS.

2.4 Neprimy kontakt s détmi

Pod timto pojmem rozumime:

e pristup k informacim o détech, které se zapojuji do aktivit CAS ¢&i aktivit realizovanych
organizacemi, jez CAS podporuje, jako jsou naptiklad jména, adresy, fotografie a pripadové
studie;

e finan¢ni i jinou podporu organizaci, které pracuji primo s détmi. Ackoliv tento kontakt s détmi
CAS definuje jako nepfimy, bude hajit prava a bezpe¢nost déti i v takovém piipadé.

2.5 Nevhodné zachazeni s détmi

Svétova zdravotnickd organizace (WHO) definuje nevhodné zachazeni s détmi jako pouzivani
jakychkoliv podob fyzického nebo psychického nasili, poSkozeni nebo zneuziti, zanedbavani nebo
nedbalého zachazeni, obchodniho, sexualniho a jiného vykoristovani, pricemz dochazi k primému nebo
potencialnimu ubliZeni na zdravi ditéte, ohrozeni Zivota a naruseni rozvoje nebo lidské diistojnosti, a to
zneuZitim odpovédnosti, divéry nebo moci, kterou zneuZivajici osoba ma v daném vztahu. Spatné
zachazeni s détmi je charakteristické zneuzitim divéry nebo zavislosti ditéte v blizkém vztahu a/nebo
chronicnosti (tyrani, zneuzivani nebo zanedbavani déti ma jen malokdy charakter jediného nahodilého
incidentu, ale jedna se o zakladni charakteristiku vztahu dospélého k ditéti nebo zptisobu péce).

V nasem chapani mezi formy Spatného zachazeni s détmi patii:

Fyzické tyrani ma rizné formy a projevy, jako je napriklad biti, kopani, treseni, odstrceni, popaleni,
umyslné opareni, duSeni, Skrceni a topeni ditéte, vyhroZovani stfelnou nebo jinou zbrani atd. K
fyzickému tyrani dochazi i tehdy, kdyZ rodi¢ nebo jind odpovédna osoba zanedbavaji symptomy
onemocnéni, imyslné zpisobuji onemocnéni ditéte, nebo kdyz pecujici osoba vymysli a imyslné
inscenuje zdravotni problémy ditéte, kviili nimz je dité opakované, narocné a bolestivé vySetirovano a
léceno (tzv. Miinchhausentiv syndrom v zastoupenti). Fyzické tyrani mlize mit pro dité fatalni nasledky.

Psychické tyrani zahrnuje takové jednani pecujicich osob, jez nepiiznivé plisobi na psychicky a citovy
vyvoj a chovani ditéte. Miize mit rtizné formy a projevy, napiiklad opakovani tvrzeni, Ze déti nejsou
milovany, nemaji Zddnou hodnotu, nejsou dostate¢né dobré nebo jejich hodnota neadekvatné plni
oCekavani osoby, kterd o né pecuje. MliZe také zahrnovat ocekavani nevhodna z hlediska véku a vyvinu
ditéte, vystavovani ditéte nebezpeci nebo vyvolavani strachu v ném. Mezi formy psychického tyrani patii
i nadavani, poniZzovani, zesmésnovani ditéte, neadekvatni rivalizace sourozeneckého vztahu, jakoZ i
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pritomnost ditéte v situaci, kdy je verbalné nebo psychicky ubliZovano jiné blizké osobé ¢i domacimu
zvireti a odepirani kontaktu s blizkymi osobami. Z¢asti je psychické tyrani soucasti vSech forem
Spatného zachazeni s ditétem, ale miiZe se objevit i samostatné.

Sexualni zneuzivani déti definujeme jako kontakt se sexualizovanym podtextem mezi ditétem a starsi
nebo vyspélejsi osobou (napriklad mladistvy nebo dospély, pricemZ se miZe jednat o ciziho ¢lovéka,
sourozence nebo odpovédnou osobu - rodi¢e nebo zakonného zastupce). Dité je vyuzito jako objekt
sexualniho uspokojeni dospélé nebo starsi osoby. Takové chovani miize byt vynuceno silou, vymahanim,
uplatky, vyhroZovanim, zastrasovanim nebo jinou formou natlaku. Za sexualni zneuziti jsou povazovany
i situace, kdy neni potreba prekonat odpor ditéte, nebo dité na aktivité zdanlivé spolupracuje, protoze
nerozumi kontextu zneuziti (s ohledem na vék, rozpoznavaci schopnosti, vztah ke zneuZivajici osobég).
Sexualni zneuzivani se mliZe projevovat fyzicky (znasilnéni nebo fyzicky kontakt bez vniknuti), ale i
psychicky a verbalné, napiiklad pii nuceném sledovani ¢i potizovani pornografickych videozaznamdi,
pri sledovani sexudlnich aktivit, resp. povzbuzovani déti, aby se chovaly nevhodnym zpiisobem.

Komerc¢nim sexualnim zneuZivanim se rozumi, je-li dité vyuzito pro sexudlni ticely za finan¢ni nebo
jinou odménu. Dité je v tomto pripadé€ povaZovano za objekt sexualniho vykoristovani - ze sexualniho
zneuziti ditéte ma pachatel nebo nékdo dalsi (v¢etné blizkych osob) ekonomicky prospéch. Détska
pornografie se pro uUcely zdkona definuje jako zobrazeni skute¢né nebo predstirané souloZe, jiného
zpusobu pohlavniho styku nebo jiného obdobného sexudlniho styku s ditétem nebo osobou vypadajici
jako dité nebo zobrazeni obnaZenych casti téla ditéte, resp. osoby vypadajici jako dité za ucelem
sexualniho uspokojeni jiné osoby. Tento obsah miiZe byt zobrazen formou fotografii, negativ,
diapozitivii, Casopist, knih, kreseb, film{, videozdznamt a grafickych zobrazeni v pocitacich. Existuje
vSeobecné rozdéleni do dvou kategorii: soft-core (neobsahuje explicitni sexualni scény, ale zobrazuje
nahé déti nebo déti, které se chovaji svliidné) a hard-core, které znazornuji déti aktivné se zucastnujici
sexualnich aktivit.

Zanedbavani nebo nedbalé zachazeni definujeme jako akutni a vazné ohroZeni ditéte v disledku
nedostatecné péce a podnétii dilezitych pro jeho zdravy fyzicky, psychicky a socidlni vyvoj (zanedbavani
dohledu nad ditétem, zanedbavani fyzickych potieb - nedostate¢ny nebo nevhodny pristup k bydleni a
hygiené, obleCeni a obuti, stravé a pitnému rezimu, zanedbavani somatického a psychického zdravi,
zanedbavani vzdélavacich potreb ditéte, zanedbavani socializace a potfeb déti v oblasti socidlniho
zZivota).

Zneuzivani déti za icelem obchodovani, které definujeme jako vyuzivani déti na praci nebo jinou
aktivitu s cilem ziskani benefitli pro osobu, jeZ je za dité odpovédnd, pricemZ poSkozuje fyzické a
psychické zdravi ditéte, jeho vzdélani nebo moralné-emocionalni rozvoj. Tato forma zneuzivani se
projevuje, kromé jiného, nucenou praci déti.

Specifické formy Spatného zachizeni s détmi mimo blizké vztahy

Dité, které je néjakym zpiisobem tyrano ¢i zneuzivano, je Casto obéti nékolika forem nasili, a to nejen
nasili spojeného s chovanim pecujici osoby, ale i v SirSim socialnim prostredi. Na individualni drovni je
tyrané, zneuzivané a zanedbavané dité svou zranitelnosti ohroZeno dal$imi formami Spatného zachazeni
nebo nasili ve Skole, v krouzku, ¢i jiném prostiedi, kde se pohybuje. Na spolecenské urovni se pak jedna
0 postoj spolecnosti ke konkrétnim formam Spatného zachazeni s détmi a nasledné péci, kterou
ohroZené déti potiebuji.
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Mezi specifické formy ohroZeni pak patfi situace, kdy je dité ohroZeno nebo poSkozeno vrstevnikem
nebo jinym ditétem, nikoliv pecujici osobou. V této souvislosti se jedna predevsim o:

ZneuZziti ditéte ditétem

Obvinéni nebo tvahy o moznosti, Ze doSlo ke zneuzivani ditéte jinym ditétem, si vyZaduje zvlast citlivy
zpusob reagovani; v ramci politiky ochrany ditéte je nicméné tieba se jimi zabyvat. A to jak na trovni
preventivni - samotné déti seznamovat s tim, jaké chovani mize byt jinym ditétem povazZovano za
zneuZiti (nejen v sexualnim slova smyslu), a vytvaret tak prostredi, kdy jsou minimalizovany tyto
incidenty v dlsledku neznalosti, nedorozuméni nebo socialni neobratnosti. Tak na drovni reaktivni -
prace s détmi, které nékoho zneuZily (nebo je podezreni, Ze k zneuziti doslo), si vyZaduje G¢inné postupy,
jez zajisti ochranu vSech, jichZ se to tyka, a zaroven nabidne i zneuZivajicimu ditéti pomoc, aby nad svym
chovanim ziskalo nahled a kontrolu. V téchto pripadech je nutné si uvédomovat, Ze dité, jeZ zneuzivalo
jiné dité, se vyrazné lisi od dospélych, ktetri spachali podobny prestupek, nebot dité si neni plné védomo
toho, pro¢ nékoho zneuziva a jaké to miiZe mit nasledky. Pro tyto situace by mély byt vytvoreny zvlastni
mechanismy ochrany, které zajisti pomoc a podporu obéma détem, nejlépe s vyuzitim externich
odbornikd.

Sikanovani definujeme jako Umyslné ubliZeni mezi vrstevniky, nebo v ramci jedné socialni skupiny
(napft. v ramci tridy, sportovniho oddilu, détského domova), ¢asto opakované v urc¢itém obdobi, pricemz
se obét pouze velmi nesnadno dokaze ubranit. Projevuje se riiznymi formami, mezi nejcastéjsi projevy
patii: fyzické Sikanovani (biti, kopani, odcizeni véci obéti), verbalni Sikanovani (nevhodné rasistické
nebo homofobni poznamky, vyhrozovani, nadavani) a psychické Sikanovani (izolace obéti, nepfrijeti do
skupiny vrstevnikii).

Specifickou formou Sikany je kybersSikana, tedy Sikana prostiednictvim naptiklad socidlnich siti a
mobilnich telefont, které slouzi k agresivnimu a zdmérnému poskozeni uzivatele téchto médii. Stejné
jako tradi¢ni Sikana zahrnuje i kybersikana opakované chovani a nepomér sil mezi agresorem a obéti.
Mezi dalsi Kkritéria, ktera identifikuji kyberSikanu, patii fakt, Ze obét vnima to, co se déje, jako
nepiijemné, zesmésnujici a ublizujici. KyberSikana vSak miize byt zplsobena také neumyslné -
nevhodny Zert se napriklad vymkne kontrole a mtize se rozvinout do podoby intenzivni kybersikany.

Formy kybersikany:

Kybestalking je pronasledovani v kyberprostoru, nejc¢astéji pomoci SMS, chatu, socialnich siti, Skype,
apod. Pronasledované obéti hrozi naprostd ztrata soukromi, osobnich Udajli a pocitu bezpedi.
KyberobtéZovani je chovani, kdy agresor zasila obéti opakované nevyzadané, obtézujici, zastrasujici
zpravy, ¢i zpravy, jeZ jsou obéti neprijemné. Tato situace miiZe vzniknout i ze vzajemné konverzace, ta
se stane neprijemnou a obét neni schopna ji ukoncit. KyberobtéZovani je casto soucasti kyberstalkingu.

Vylouceni a ostrakizace - pii této formé kybersikany je obét vyloucena z néjaké skupiny, do které by
chtéla ¢i méla patrit. Ostrakizace je pro obét velmi bolestng, i kdyZ postrada primy prvek agrese. Obét
trpi frustraci z nenaplnéni potreby nékam patfit. Na internetu je to c¢asto horsi nez v realném Zivoté,
jelikoZ tam je patrné, kdo je oblibeny a kdo ne, napft. je obét vyloucena z facebookové skupiny, kde to
vétSinou vidi vétsi mnozstvi lidi nez v realité.
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Kybergrooming je manipulace s identitou nebo informacemi v kyberprostoru s cilem primét uZivatele
k osobni schiizce. Uto¢nik, ktery se vétsinou vydava za nékoho jiného, si vyhleda vhodnou osobu, ve
které postupem casu vzbudi divéru a prinuti ji k osobni schiizce, kde pak néjakym zplsobem obét
zneuzije ¢i vyuzije. V této oblasti jsou Casto nejvice ohroZeny déti, které jsou zavislé na technologiich,
travi na internetu vétSinu ¢asu a vétSinu pratel maji pouze ve virtualnim svété.

Flaming je nepratelské chovani ato¢nika vici obéti ve virtudlnim svété. Je to vyrazné vyhrocena a
agresivni diskuze az hadka nainternetu. Nékteri uZivatelé umyslné podobné diskuze provokuji
vkladanim riznych kontroverznich ptispévki, urazenim ucastnikl diskuzi apod. Vyzkumy ukazuji, Ze
slovni napadani je ve virtualnim prostredi az Ctyrikrat castéjsi neZ v realném Zivoté.

Sexting je zasilani textt, fotografii a videi se sexualni tematikou prostiednictvim elektronickych médii
(mtze se jednat o materidly konverzujicich nebo tietich osob). Tyto materidly mohou skonc¢it mimo
uzavienou komunikaci (na internetu, v chatu) a miZou mit pro obét fatalni disledky, jelikoZ jsou ¢asto
pouzity jako prostiedek k vydirani, ¢i Sikanovani v redlném socialnim prostredi.

Happy Slapping spociva v tom, Ze agresor si vybere obét a nasledné ji fyzicky napadne (zfackuje) a celé
se to nahrava na mobilni telefon. Poté je nahravka zverejnéna na internetu. Aktualné happy slapping
neobsahuje jen fackovani, ale uz i zavaznéjsi atoky za hranici zdkona (znasilnéni) ¢i svlékani nebo jiné
nediistojné zachazeni s obéti.

2.6 Zvlasté zranitelni dospéli a jejich ochrana

Zvlasté zranitelny dospély je osoba starsi 18 let, kterd z diivodu postiZeni, véku, nemoci, kontextu,
v némz se nachazi, nebo nasledkem socialni Ci jiné nerovnosti je ¢i mizZe byt neschopna branit se proti
moznému zneuziti i jiné Ujmé. Doporucené postupy této Politiky se tykaji zvlasté zranitelnych osob
v rozsahu odpovidajicimu jejich zranitelnosti.
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3. Na koho se Politika vztahuje

Politika ochrany prav déti a zvlasté zranitelnych dospélych CAS se tyka:

« vsech déti a zvlasté zranitelnych dospélych, ktei'i vyuZivaji podpory CAS;

e vSech pracovnikli (zaméstnanct i stalych pracovnikl v jiném neZ zaméstnaneckém poméru),
¢lenti spravni a dozor¢i rady, ostatnich poradnich organti a dobrovolnik;

« vsech dospélych, ktef{ provazeji déti na akcich a aktivitach CAS;

« vsech, kteff se icastni aktivit a akci pro déti, jeZ organizuje/podporuje CAS (novinati, sponzofi,
darci atd.).

4. Realizace Politiky

Ucelem této Politiky je zajistit nejvy$si moznou troven profesionalniho chovani a osobni praxe p¥i praci
sdétmi a zvlaSté zranitelnymi dospélymi, aby nedoSlo k jejich ohroZeni pfi ucasti na aktivitach
organizovanych CAS. Z diivodu i¢inné implementace Politiky je nezbytné nutné, aby v$ichni pracovnici,
dobrovolnici, konzultanti, Skolitelé atd. byli obeznameni s obsahem Politiky, porozuméli ji a dodrZovali
vSechny kroky, které zajist'uji, aby nedoslo k ubliZeni ditéti.

CAS se zavazuje nejpozdé&ji do 6 mésicli od prijeti této Politiky (¢i jakékoliv jeji nasledné revize)
informovat vSechny stavajici dotCené osoby (zaméstnanci, dobrovolnici, staZisté, externi
spolupracovnici, ¢lenské organizace atp.) a zajistit souhlas vSech nové prijatych zaméstnancii a nové

prijatych clenskych organizaci a poskytnout veSkerou podporu pro jejich jednani v souladu s touto
Politikou.

Implementace této Politiky v CAS zahrnuje tfi oblasti: prevenci, monitoring a oznamovani.

4.1 Prevence

4.1.1 Analyza rizik a vytvaireni programt bezpecnych pro déti

CAS se zavazuje vytvaret a implementovat programy, které budou pro déti bezpec¢né. P¥i vytvareni této
Politiky jsme proto provedli analyzu rizik vSech programt a diskutovali o strategiich a opattenich, jak
zmirnit jakakoli rizika pro déti a zvlaSté ohroZené dospélé. Tato opatieni budou postupné zapracovana
do realizace vSech programi, operaci a aktivit, jez zahrnuji icast déti nebo na né maji vliv. V pripadé, ze
budeme zahajovat nové programy (i aktivity, bude vZidy provedena analyza rizik v nich.

4.1.2 Pravidla pro zaméstnance a dalsi personal
Zaméstnanci, clenové spravni a dozorci rady, dobrovolnici
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KaZzda osoba (zaméstnanec, ¢len spravni ¢ dozoréi rady, dobrovolnik), ktera chce pracovat pro CAS:

1.

SN

ziska informaci, Ze se CAS zavazala chranit déti a zvlasté zranitelné dospélé, v inzeratu na
nabizenou pozici;

je jiz béhem osobniho pohovoru sezndmena s hlavnimi principy ochrany déti;

muze byt pri osobnim pohovoru dotdzana na svou pracovni minulost relevantni pro oblast
ochrany prav déti;

miiZe byt pozadana o dodani Cestného prohlaseni ohledné jakéhokoli odsouzeni v trestnim Fizeni
nebo rehabilitovaném trestu v souvislosti strestnymi c¢iny na détech ¢i o dodani vypisu
z rejstriku trestl v pripadé, Ze jeji pozice zahrnuje primy kontakt s détmi;

v pripadé zahajeni zaméstnani Ci jiné spoluprace podepisuje zavazné prohlaseni, Ze souhlasi s
principy a podminkami této Politiky a Ze se zavazuje dodrzovat je. Tento souhlas je soucasti
pracovni, mandatni nebo jiné smlouvy o spolupraci;

po zahajeni prace projde praktickym zaskolenim do procest této Politiky. V priibéhu zaskoleni
se nauci odlisit vhodné chovani od nevhodného, jak ho uvadi Kodex chovani této Politiky a ktery
je pro praci v CAS zavazny;

bude dodrZovat principy této Politiky a Kodexu chovani pii své kazdodenni praci;

ma pravo na nasledné pravidelné vzdélavani v oblasti ochrany prav déti a zvlasté zranitelnych
dospélych a konzultace s osobou odpovédnou za jeji implementaci ¢i s externimi odborniky,
kdykoliv bude potiebovat.

Konzultanti, Skolitelé, dodavatelé

Kazda osoba, ktera chce externé spolupracovat s CAS formou dodavéani sluzeb (konzultant, Skolitel,
dodavatel) je pti zahajeni spoluprace seznamena s touto Politikou a podpisem smlouvy o spolupraci se
zavazuje, Ze plné rozumi jejim principtim a bude je dodrZovat, v¢etné Kodexu chovani.

U jednorazovych & kratkodobych dodavateld, kteff nemaji s CAS uzavi‘enou smlouvu o spolupraci, je
informace o Politice a zavazku jejiho dodrZovani soucasti objednavky sluzeb.

4.1.3. Osoba zodpovédna za Politiku a dalsi odpovédni zaméstnanci

Vedeni CAS ur¢ilo jednoho zaméstnance, v jehoZ gesci je Politika ochrany prav déti a zvlasté
zranitelnych osob (dale jen odpovédna osoba), ktery je odpovédny za:

informovani tymu CAS o Politice a jeji implementaci;

monitorovani implementace Politiky (jak je dale popsano v kapitole 4.2) a pravidelné
informovani ¢lenti spravni rady a tymu CAS o dosazeném pokroku;

dokumentaci, vySetiovani a Feseni jakychkoli poruseni této Politiky;

shromazd’ovani a spravu informaci o pravnich pozadavcich, nejlepsich postupech apod,;
poskytovani podpory a pomoci pro jiné Cleny tymu v ramci tematiky ochrany prav déti a zvlasté
zranitelnych osob.

Jméno a kontaktni tidaje odpovédné osoby jsou zvefejnény a viditelné umistény v internim manualu CAS
a uvedeny na webovych strankach.
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Piredseda/piredsedkyné Spravni rady CAS je dalsi klicovou osobou pro implementaci této Politiky a
osoba odpovédnd =za Politiku ji/ho informuje o vSech zavaznych porusenich Politiky.
Predseda/predsedkyné dale:

e v pripadé potreby pomaha osobé zodpovédné za Politiku s vySetfovanim incidentq;

e ve spolupraci s osobou odpovédnou za Politiku spolurozhoduje o charakteru poruseni Politiky a
naslednych krocich;

e vede disciplinarni kroky proti zaméstnanctim, ktet{ Politiku porusi;

o informuje spravni radu o zavaznych porusSenich Politiky a realizuje jejich rozhodnuti.

Spravni rada CAS je kone¢nou autoritou v otazkach ochrany prav déti v CAS. Jeji ¢lenové jsou
informovani o vSech zavaznych porusSenich Politiky a uc¢astni se rozhodovani o dalSich krocich v téchto
pripadech, stejné jako ve vSech pripadech, kdy by podezifeni na poruSeni Politiky zahrnovalo
feditele /ku CAS.

4.1.4 Dalsi preventivni opatreni
CAS déle zavedla tato preventivni opatfen:

e V pripadé, Ze se déti/zvlasté ohroZeni dospéli ucastni aktivity nebo setkani, budou na zacatku
obeznameny s hlavnimi body této Politiky a Kodexem chovani, informovany o tom, kdo je osoba
zodpovédna za tuto Politiku v CAS, jakoZ i o postupech p¥i ohla§ovani podezieni nebo obvinéni.
Vsechny informace budou détem zprostiedkovany piatelskym a srozumitelnym zplisobem, jak
popisuje priloha 5.5.

« Politika se tyka také vsech novinafd, sponzorti a darcti, ktefi se ti¢astni akci a projektii CAS
zahrnujici kontakt s détmi a zvla$té zranitelnymi dospélymi. Mimo to ma CAS k dispozici soubor
specifickych pokynl pro tyto osoby i pro své zameéstnance a dobrovolniky, jez se tykaji
komunikace a medializace vlastni ¢innosti s ohledem na zajiSténi bezpecnosti a dlistojnosti déti.
Tato pravidla podrobné rozebira priloha 5.4.

« Kopie Politiky bude uveiejnéna na webovych strankach CAS a zasldna spolupracovnikiim,
¢lenskym organizacim a dodavatellim, ktefi se zapojuji do aktivit CAS, jakoZ i organizacim, které
organizuji akce jménem CAS a/nebo s podporou CAS, a osobam, které doprovazi déti na takové
akce.

4.2 Monitoring

CAS bude pravidelné monitorovat implementaci politiky a jejich procesti. Cilem monitorovani a
hodnoceni Politiky je poucit se ze zkuSenosti a v pripadé potieby dale zpresiiovat opatieni na ochranu
déti a zvlasté zranitelnych osob.

Opatieni monitoringu

e Osoba odpovédna za Politiku monitoruje pokrok, dodrzovani a pripadnd pouceni z praxe a
jednou za rok o tomto informuje spravni radu CAS.

e Monitorovani a hodnoceni se zaméri predevsim na dodrzovani principti Politiky a opatieni, ktera
za timto ticelem prijala CAS (pravidla naboru, priibéh skoleni, poskytnuti odbornych konzultaci).
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o Kontrola bude provadéna formou priizkumu mezi zaméstnanci, dobrovolniky, brigadniky a
¢lenskymi organizacemi CAS, ve které se budou moci vyjadiit, zda jsou dodrZovany v$echny
standardy stanovené v Politice, jsou-li efektivni a je-li potfeba néco zménit pro jejich zlepSeni.

e Kromé vSeobecného monitorovani a hodnoceni bude osoba odpovédna za tuto Politiku provadét
reaktivni hodnoceni pro ptipad, Ze dojde k poruseni Politiky, a na zakladé tohoto hodnoceni CAS
zvazi pripadné zmény v Politice nebo ve zplisobu oznamovani a nahlaSovani jejiho poruseni.

4.3 Oznameni

VSichni zaméstnanci, dobrovolnici a brigadnici by méli byt schopni rozpoznat u ditéte znamky a projevy,
které naznacuji, Ze potrebuje pomoc (priloha ¢. 5.2), a identifikovat mozna porusSeni této Politiky.
V pripadé jakéhokoli incidentu je treba okamZité reagovat dle metodiky ACT:

e Act - jednat: existuje-li podezieni, Ze doslo k poruseni politiky nebo Kodexu chovani, je potieba
okamzité jej nahlasit.

e Child-Centered - nejlepsi zajem ditéte: pti rozhodovani je nejdiilezitéjsi zohlednit nejlepsi
zajem ditéte.

o Time Counts - ¢as hraje dulezitou roli: je diilezité zvazit nejvhodnéjsi a nejefektivnéjsi reSen
v co nejkrat$im Case, které zabezpeci ochranu ditéte.

—

VSichni zaméstnanci, dobrovolnici a brigadnici jsou povinni nahlasit okamzité jakékoli moZné
poruseni této Politiky (bez ohledu na to, zda se jedna o podezreni z poruseni, idajné poruseni
nebo poruseni se svédeckou vypovédi) osobé zodpovédné za tuto Politiku v CAS.

K popsani udalosti maji vyuzit formular Zprava ohlasujici mozné poruseni Politiky ochrany prav déti a
zvlaSté zranitelnych dospélych (priloha 5.6) VSechny zaznamy a zpravy musi byt uloZeny na
zabezpeceném misté. Pristup k nim ma pouze osoba zodpovédnda za Politiku, predseda/predsedkyné
Spravni rady CAS a z technickych diivodii také IT manaZer/ka.

Poté, co ziska prvni informaci o udalosti, je ukolem osoby zodpovédné za Politiku udalost
vySetrit, zjistit o ni co nejvice informaci (v pripadé potieby ji konzultovat s externimi odborniky),
rozhodnout, zda jde o vnitini ¢i externi zaleZitost, a jednat v souladu s touto Politikou a s ¢eskymi
zakony (tedy i oznamit zavazné ¢iny opravnénym uiadiim).

Prvnim krokem pti rozhodovani je urcit, zda se jedna o interni nebo externi zaleZitost.

Pokud se jedna o interni zaleZitost - obvinéni se tyka pracovnika, dobrovolnika, brigddnika - je nutné
postupovat v souladu s touto Politikou a pravnimi predpisy CR (viz niZe). CAS se zavazuje, Ze bude
okamzité kontaktovat rodinné prislusniky nebo zdkonné zastupce ditéte a informovat je o udalosti a o
poskytnuté pomoci. CAS také okamZité zakaze kontakt s détmi kazdému pracovnikovi, dobrovolnikovi,
brigadnikovi, ¢lenu spravni rady, poradci nebo Skoliteli, ktery je obvinén z poruseni Politiky, dokud
nebudou znamy vysledky Setfeni.

Setfeni povede a vyslednou zpravu (ptiloha &. 5.7) sepise osoba zodpovédna za Politiku. Tato osoba také
spolec¢né s predsedou/predsedkyni Spravni rady CAS vyda rozhodnuti, zda Slo o:

a. Nedorozumeéni
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b. FalesSné obvinéni
C. Poruseni Kodexu chovani, které vsak neni trestnym ¢inem
d. PorusSeni Kodexu chovani, které je zaroven trestnym ¢inem

CAS si vyhrazuje pravo prijmout jakékoliv disciplinarni opatfeni v piipadé prokazani viny v souladu
s platnymi pravnimi normami. Na drobnéjsi poruseni Kodexu chovani a Politiky zareaguje reditel/ka
vytkou ¢i varovanim. V ptipadé opakovaného poruseni nebo v piipadé zavaznych incidentli informuje
reditel/ka spravni radu a takovéto pripady mohou koncit v souladu se Zakonikem prace vypovédi.
Trestné ¢iny budou dale postoupeny policii.

Pokud se jedna o externi zalezitost - obvinéni se tyka nékoho mimo CAS - je potieba zvazit, do jaké
miry toto poruseni zasahuje do chodu a narusuje principy fungovani CAS a podle toho dale postupovat.
CAS se zavazuje, Ze s informacemi o podezieni nebo obvinéni bude zachazet diéivérné a dodrzovat
vSechny postupy, pricemz zohledni nejlepsi zajem ditéte, bez ohledu na to, kdo pripad nahlasil, koho se
hlaseni tyka nebo odkud pochazi osoba, ktera jej nahlasila.

Re$eni pripadi podezi‘eni na poruseni prav ditéte ¢i ohroZeni ditéte

Prvoradym principem ochrany prav ditéte je jeho bezpeci a psychicka pohoda. Dité ma pravo jakékoliv
chovani, které mu je subjektivné neprijemné, oznacit za své ohroZeni a pozadat o pomoc a ochranu (i
v pripadé, Ze dodatecné bude toto chovani vyhodnoceno jako nedorozuméni, béZny konflikt atp.). Dité
ma vzdy pravo na informace o tom, jak mliZe samo dal postupovat a jak samo sebe mizZe chranit. Jedna
se predevsim o okamzité kontaktovani zdkonnych zastupci na prani ditéte, predani kontaktli na Linku
bezpeci, informace o moZnosti podat trestni ozndmeni i v piipadé trestnych ¢ind, u nichZ neni
oznamovaci povinnost fyzickych osob (napriklad kdyZz dojde k trestnému cinu pomluvy ditéte, je
poSkozen majetek ditéte atp.).

V nasledujici ¢asti popisuje Politika doporucené zptisoby chovani v riiznych situacich, v nichz miiZe dojit
k porusSeni prav ¢i ohrozeni ditéte. Ve vSech pripadech je vsak prvoradym ukolem kazdého
pracovnika CAS okamzité kontaktovat osobu zodpovédnou za tuto Politiku a tato osoba podle
okolnosti rozhodne, jak bude situace ireSena.

1. PorusSeni prav ditéte

Jedna se o takové chovani, které je vrozporu s Politikou, ale nema charakter trestného nebo
protipravniho ¢inu a nejedna se o ohrozujici nebo nebezpec¢né chovani viici ditéti (jedna se napiiklad
o nedorozuméni v komunikaci, nespravné zvoleny postup pfi praci s détmi, neobratné ¢i netaktni
chovani vici ditéti, konfliktni komunikace, poskozeni majetku ditéte v ramci hernich aktivit atp.). Tyto
situace je mozno vytesit interné v ramci CAS.

Doporuceny postup:

e Nahlaseni incidentu: pracovnik, ktery je incidentu pritomen, kontaktuje osobu zodpovédnou za
Politiku.

o ZajiSténi pocitu bezpeci ditéte: pokud je dité v dané chvili vystaveno nevhodnému chovani, je
nutné ukoncit nezadouci chovanti ¢i aktivitu.
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Zjisténi maxima informaci: je potreba zjistit, co, kdy, kde a jak se stalo, vyhodnotit, co se stalo
z pohledu ditéte, pripadné dalsich pritomnych déti/osob, a stanovit dalsi kroky (napf. staZeni
nevhodnych fotografii z internetu, zablokovani FB diskuze)

Obnoveni diivéry a spoluprace: je tieba vyjasnit piipadna nedorozuméni, omluvit se a napravit
chyby, pripadné dohodnout se na dalsi formé spoluprace (zda dité chce v aktivitdch pokracovat,
zda chce spolupracovat se stejnou osobou atp.). Dle charakteru situace je vhodné o incidentu i
zplUsobu reSeni informovat nejen dité, ale i jeho zdkonné zastupce, pripadné dalsi zicastnéné déti
a jejich zakonné zastupce.

Pisemny zaznam (priloha 5.6) o udalosti.

2. OhroZeni ditéte
Jedna se o takové chovani, které ma charakter prestupku, trestného Cinu, nebo jiného protipravniho
jednani (napf. chovani v rozporu s pravidly GDPR, zdkoniku prace a dalSich pravnich norem) a reSeni
situace jiZ neni pouze interni zalezitosti CAS.

Pracovnik v pifimém kontaktu s détmi miiZze byt konfrontovan s chovanim spliiujicim znaky ohrozeni
ditéte:

Pracovnik je pritomen napadeni ditéte (napr. osobou, ktera o dité pecuje, jinym ditétem,
zaméstnancem, cizi osobou, zaznamena nebezpecnou komunikaci na FB atp.)

Pracovnik je vkontaktu sditétem vsituaci bezprostiedné nasledujici po jeho
napadeni/ohroZeni/obtéZovani

Dité primo pojmenuje situaci, ktera spliiuje znaky tyrani, zneuZzivani, ¢i zdsadniho zanedbavani
Na ditéti jsou viditelné znaky napadeni ¢i zneuziti (fyzické zranéni, psychicky otres)

Jinym piimym zpiisobem - naptiklad pracovnik navstivi domdacnost, rodice na zvonéni nereaguji,
ale skrze dvere je slySet plac €i jiné znamky pritomnosti ditéte v byté, nebo je dité vystaveno
kybersikané a pracovnik ziska tyto informace od jiného ditéte ze skupiny

Doporuceny postup:

Zajistit bezpeci ditéte. Je-li potifeba, poskytnout prvni pomoc a zajistit lékarskou péci
prostiednictvim Zachranné sluzby.

Okamzité kontaktovat osobu zodpovédnou za Politiku CAS.

Informovat organ socialné-pravni ochrany déti a/nebo organy ¢inné v trestnim fizeni (Policie CR,
statni zastupitelstvi) a postupovat dle jejich instrukci (vyckat prijezdu Policie, odvést dité do
bezpedi, atp.).

Zajistit dlikazy a informace, které by mohly pomoci k vySetrovani trestného ¢inu (napt. obleceni
ditéte, predmeét, kterym dité bylo napadeno). V piipadé, Ze doslo k napadeni ditéte v prostorach
organizace, neuklizet, nevpoustét do prostor dalS$i osoby, pripadné ucinit dal$i opatreni dle
instrukci organi ¢innych v trestnim rizeni (archivovat FB diskusi, atp.).

V pripadé, kdy bylo incidentu ¢i ohroZeni piitomno jiné dité/déti (zejména v pobytovych
sluzbach), zajistit v kontaktu s OSPOD a/nebo organy c¢innymi v trestnim ftizeni bezpeli a
psychickou pohodu téchto déti, aniZ by bylo naruseno pripadné nasledné trestni stihani.

Po dohodé s OSPOD a/nebo organy ¢innymi v trestnim rizeni informovat zdkonné zastupce.
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Provést zaznam celé udalosti (co, jak, kdy - presny cas, kde, komu bylo oznameno - miiZe byt
doloZeno kopii trestniho oznameni, protokolu, atp.).

Reakce v pripadé zprostiredkovaného ohroZeni ditéte

Tato situace nastane, pokud napiiklad dité v ramci socioterapeutického kontaktu s pracovnikem sdéluje
informace vypovidajici o tom, Ze v minulosti bylo vystaveno tyrani, zneuzivani ¢i zanedbavani, ¢i mu toto
nebezpeci nadale hrozi (nasili v rodiné€, pokracujici Sikana, atp.).

Doporuceny postup:

Zajistit bezpeci ditéte a vyhodnotit miru akutniho ohroZeni ditéte (tzn., zda je dité aktualné v péci
osoby, kterd ho ohrozilo/umozZnila jeho ohroZeni - v tomto ptripadé postupovat, jako by dité bylo
napadeno bezprostredné, viz vyse).

Kontaktovat osobu zodpovédnou za Politiku CAS.

Vyplyva-li ohrozeni ditéte od osoby, se kterou je dité v primém fyzickém kontaktu (rodi¢, partner,
sourozenec, déti vramci spolecné aktivity), zabranit v pokracovani nevhodného chovani viici
ditéti - pokracovat jako v pripadé bezprostredniho ohroZeni ditéte (viz vyse).

Pokud dité neni akutné ohroZeno, kontaktovat zakonného zastupce ¢i jinou blizkou osobu ditéte
dle jeho volby a spoletné informovat organ socialné-pravni ochrany déti nebo organy c¢inné
v trestnim rizeni, dale postupovat dle jejich instrukci.

Provést zaznam celé udalosti (co, jak, kdy - presny cas, kde, komu bylo ozndmeno - muze
nahradit kopie trestniho oznament, protokol, atp.).
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5. Prilohy

5.1 Kodex chovani

Kazdy zucastnény by mél:

védét, co je nevhodné zachazeni s détmi (zpracované i v této Politice), a znat souvisejici
zakonna ustanovent;

rozpoznat priznaky nevhodného zachazeni s détmi a hlasit jakékoliv podezieni osobé
zodpovédné za Politiku;

védét, kdo je osoba zodpovédna za dodrzovani Politiky ochrany prav déti a zvlasté zranitelnych
dospélych v CAS; znat i dal$i odpovédné osoby a postupy nahlagovani podezieni a postupovat dle
danych krokd;

chranit zdravi, bezpecnost, blaho a diistojnost sebe i druhych;

respektovat zakladni prava ostatnich a chovat se k lidem s tctou a respektem;

chovat se ke vSem détem stejné a zapojovat je do aktivit bez rozdilt a diskriminace;

brat zretel na to, jak déti vnimaji jeho/jeji slova, chovani a vztahy;

zajistit takovy dohled nad détmi, aby mladsi, resp. ohroZené déti byly chranény pred zneuzitim
starSimi détmi nebo dospélymi, zohlednit moZné vzajemné Sikanovani mezi détmi, vcetné
kybersikany;

zajistit prostredi, ve kterém se déti mohou rozvijet po osobnostni, fyzické, psychické, socialni,
moralni a intelektualni strance;

podporit déti, aby se nebaly vyjadtit sviij ndzor a jejich nazor respektovat;

zamezit a/nebo zabranit pristupu déti k nevhodnému elektronickému obsahu;

za vSech okolnosti respektovat pravo na soukromé informace;

zajistit pisemny souhlas ditéte nebo jeho rodice/zdkonného zastupce s pripadnym
fotografovanim, filmovanim nebo zpracovanim osobnich idajt v rdmci aktivity.

Zadny zuéastnény nesmi:

vyhledavat fyzicky kontakt s ditétem (napriklad drZeni se za ruce), pokud podnét neprichazi od
ditéte, resp. pokud s tim dité nevyjadtilo souhlas;

projevovat pozornost vici détem zpiisobem, ktery je kulturné nevhodny nebo jinak necitlivy
(polibky, objeti, pohlazeni, otirani, dotek a jiné);

navrhovat nevhodny vztah a podporovat u ditéte sympatie a projevy zajmu o vztah (i
v kyberprostoru)

svévolné naruSovat soukromi ditéte;

zapojovat se do jakychkoliv sexudlnich aktivit s détmi, podnécovat sexudlni aktivity mezi détmi,
dovolit détem, aby se zapojovaly do her se sexualnim podtextem;

pobyvat s ditétem zamérné o samoté s cilem chovat se provokativné nebo nevhodnym chovanim
davat podnét k obvinéni ze zneuZivani;
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dovolit, aby samotna dospéla osoba spala s ditétem v jednom pokoji nebo posteli (kromé pripadd,
kdy k tomu dal pisemné svoleni rodi¢/zakonny zastupce ditéte);

oblékat, koupata jinak pecovat o osobni hygienu déti, pokud jsou jiZ schopny provadét tyto ukony
samostatné nebo tato role neni soucasti jeho odborné prace (napft. zdravotnici na détskych
taborech);

pouzivat vici ditéti jakékoli formy télesnych tresti a jiné hrubé a/nebo poniZujici formy
zachazeni a formy trestani ditéte, které mu zpuisobuji anebo mohou zpisobit fyzickou a/nebo
psychickou Gjmu;

pouZzivat jako vychovny prostredek socialni vylouceni, vyZadovani nepriméienych fyzickych
vykont, zasahtli do vnéjsiho vzhledu a noseni znevaZujicitho obleceni, neodiivodnéné zasahovani
do stravovani a jiné vychovné prostredky a postupy prace, jeZ mohou ditéti zptisobit ponizeni a
neprimérené zasahnout do jeho lidské diistojnosti;

pouzit vici ditéti vychovny prostiedek jen proto, Ze je soucasti stejné vychovné skupiny jako dite,
vici kterému ma byt pouzit vychovny prostiedek (tzv. kolektivni tresty);

diskriminovat, znevazovat, zahanbovat, poniZovat déti a jakymkoliv psychickym zptisobem je
tyrat (napr. vyjadrovat se zplsobem, ktery déti urdzi a ubliZuje jim, nebo ukazovat obrazky
a vypravét pribéhy, které mohou détem citové nebo mentalné ublizit);

chovat se zplsobem, ktery mize primo ubliZit ditéti nebo jej vystavit riziku zneuZiti jinymi
osobami, vcetné Sikany ze strany vrstevnikli; prenaset odpovédnost ditéte za rozhodovani
a/nebo urcovani vychovného prostredku pro jiné dite;

fotografovat, natacet a zZadat soukromé informace, vyjma téch, které jsou schvaleny a jsou
pottebné pro aktivity CAS;

nevhodné pouzivat soukromé informace o détech (napiiklad na socialnich sitich);

podporovat a obhajovat chovani jinych dospélych (pracovniki, dobrovolnikd, Skolitelt a dalSich),
kteri by porusovali zasady Kodexu chovani.

5.2 Rozpoznavani projevii nevhodného zachazeni s détmi

Rozpoznavani projevi nasili paAchaného na détech je velmi slozitd véc a neexistuje snadny navod na
rychlé a jednoduché odhaleni. Existuji urcité naznaky, které mohou vzbudit podezreni, avSak je vzdy
nezbytné hodnotit je opatrné a neni potieba automaticky prohlasovat, Ze se jedna o nevhodné zachazeni
s détmi. Pokud kdokoli zpozoruje ndznaky moZného nevhodného zachazeni s détmi, je povinen o nich
co nejdfive informovat osobu zodpovédnou za dodrZovani této Politiky v CAS.

MoZné projevy a nasledky fyzického nasili:

modriny, popaleniny, vykloubeni, pokousani, fezné rany,

nepravdépodobné vysvétleni zranéni,

odmitani rozhovoru o zranénich,

odtaZeni se pri fyzickém kontaktu,

odmitani odhalit ruce a nohy, kdyz je horko,

odmitani zapojit se do aktivit (jako je napft. sport), které vyzaduji svleceni vrchniho obleceni,
strach z navratu domu nebo z kontaktu s rodidi,

projevy nediivéry a obezretnosti vii¢i dospélym,

sebeposkozujici chovani,
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e agresivita vlci jinym,
e pasivita a Casté stéZovani si,
e opakované utéky z domova.

Mozné projevy psychického nasili:
e nepriznivy nebo opoZdény psychicky, kognitivni a emocionalni vyvin,
e bazlivost,
e zpoZdény vyvin FeCi nebo nahla zména ¢i porucha reci,
e strach z novych situaci,
e nizka sebelcta,
e nevhodné citové projevy/reakce na bézné situace,
e extrémni pasivita a/nebo agresivita,
e uzivani drog a alkoholu,
e opakované uteky,
e predelikventni chovani.

MozZné projevy zanedbavani:
e Casty hlad, vybirani jidla z odpadkovych kosi, kradeze a schovavani jidla,
e nedostatecnd osobni hygiena,
e Castia Unava,
e nevhodné obleceni (napr. letni obleceni v zimé),
e Casté pozdni prichody do Skoly a na volnocasové aktivity nebo nevysvétlitelné absence,
e nefeSené zdravotni problémy,
e nizka sebeucta,
e nedostatecné spolecenské navyky,
e predelikventni chovani,
e uzivani navykovych latek.

Mozné projevy sexualniho zneuZzivani:
e sexualni chovani nebo vyjadfovani nepfimérené véku,
e noc¢ni pomocovani a Spinéni,
e bolesti analniho otvoru nebo pohlavnich organij,
e problémy s nespavosti,
e strach ziistat o samoté s dospélym,
e sexualni promiskuita,
e extrémni riskovani u adolescentd,
o téhotenstvi divek mladSich 15 let.

Rizikové chovani dospélych:
e o0soba, v jejiZ pritomnosti se chovani ditéte viditelné méni - odtahuje se, je vystrasené, je ve
stresu, stava se podrazdénym,
e o0soba, ktera Zada dité, aby lhalo nebo néco tajilo,
e o0soba, ktera porusi kterykoliv z principt této Politiky nebo Kodexu chovani,
e 0soba, kterd navrhne soukromou komunikaci s ditétem e-mailem, telefonicky nebo osobné.
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5.3 PoKkyny pro ¢lenské organizace CAS

V souladu s touto Politikou piijala CAS soubor doporuéeni a standardi zavazujici v této oblasti i ¢lenské
organizace. CAS ocekavi, Ze vSechny Clenské organizace splni nasledujici minimalni standardy:

1. Provedeni analyzy rizik:
KaZzda clenska organizace je povinna provést priizkum rizik vSech svych aktivit a programi a vyhodnotit
jakakoli rizika pro déti a zvlasté zranitelné dospélé.

2a) Dodrzovani principtu Politiky ochrany prav déti véetné Kodexu chovani, kterou si sama
organizace vytvorila a ktera

e popisuje zpisob, jak organizace predchazi a adekvatné reaguje na nevhodné chovani vii¢i détem
a zranitelnym dospélym, vcéetné postupili, které umoziuji zaméstnanclim, dobrovolnikiim,
¢lentim spravni rady, piijemciim a dalSim osobam hlasit jakékoli obavy tykajici se ochrany prav
déti a zranitelnych dospélych a podilet se na nasledujicich napravnych opatrenich.

e definuje profesni, pravni a etické poZadavky na zaméstnance a dals$i spolupracovniky pracujici s
détmi a zranitelnymi dospélymi, vcéetné zplsobu, jak zabranit praci osobé, ktera by pro né
predstavovala nepftijatelné riziko.

e obsahuje zavazek organizace, jak vzdélavat, podporovat a zajisStovat jednani v§ech zucastnénych
v souladu s témito principy. Klade dliraz na porozuméni problematice porusovani prav déti a
zvySené citlivosti viici takovémuto chovani a oteviené se hlasi k nulové toleranci Spatného
zachazeni s détmi.

2b) Zavazek organizace dodrZovat zasady Politiky ochrany prav déti a zvlasté zranitelnych
dospélych (vcéetné Kodexu chovani).

3) Urceni zodpovédné osoby
Kazda podporena organizace urci v ramci organizace osobou odpovédnou za ochranu déti a zranitelnych
osob, ktera monitoruje a dokumentuje incidenty poruSeni Politiky a hlasi je CAS.

Incidenty poruseni Politiky je ¢lenska organizace povinna hlasit CAS dle zavaznosti:

a. Méné zavazny charakter poruseni Politiky se oznamuje CAS bez zbyte¢ného odkladu

b. Zavazné Ci hrubé poruseni Politiky ¢i vazné ohrozeni ditéte nebo zranitelné osoby se hlasi
okam?Zité (priloha 5.6) osobé odpovédné za Politiku v CAS.

DodrZovani téchto zasad je soucasti ¢lenského zavazku v CAS. CAS si vyhrazuje pravo ukondit élenstvi,
smlouvy, dohody nebo vztahy s jakymkoli ¢lenem v pripadé poruSeni nebo nedodrZeni téchto zasad.

V pripadé dotazii v oblasti Politiky ¢i jeji implementace se mize prijemce grantu obratit na osobu
odpovédnou za Politiku ochrany prav déti a zvlasté zranitelnych dospélych CAS Martinu Zikmundovou
- zikmundova@streetwork.cz.
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5.4 Pravidla pro externi komunikaci

Tato ¢ast Politiky obsahuje pokyny pro pracovniky CAS tykajici se komunikace s darci, vefejnosti nebo
médii o vlastni ¢innosti a aktivitdch partnera a také soubor pravidel pro novinare, fotografy, filmare,
darce, sponzory a jiné osoby, které se ti¢astni akci CAS, na nichZ jsou pfitomny déti. Postupy zahrnuté
do politiky ochrany se pouzivaji a jsou relevantni ve vSech formach komunikace (textové materialy,
fotografie, filmy atd.), nevyjimaje socialni sité.

Principy
CAS se zavazuje dodrzovat nasledujici principy komunikace s vefejnosti a médii:

« Princip diistojnosti - CAS nebude pouzivat pti popisu svych programi a aktivit poniZujici ani
diskriminujici vyjadreni a nebude vyZadovat, aby déti délaly nebo rikaly néco, diky cemuz by
mély pocit, Ze je nékdo lic¢i jako ,predmét soucitu“. VSechny déti se budou moci samy rozhodnout,
zda chtéji mluvit o svém soukromi, a nebude na né vyvijen Zadny natlak. BEhem fotografovani
budou déti vhodné oblecené a nebudou se na fotografiich objevovat v p6zach, které by mohly byt
vnimany jako sexualné provokativni nebo nasilné.

e Princip spravnosti - CAS se zavazuje, Ze nebude informace o détech manipulovat, ¢i zkreslovat,
napriklad pro ucely vyvolani senzace. Pribéhy a fotografie by mély vyvazené vypovidat o Zivoté
déti a okolnostech nebo negativech, kterym celi. V komunikaci se budeme maximalné snazit
vyhnout zobeciiovani, jez nezrcadli danou situaci. Pfi spojovani textli a vizudlnich informaci
jedname opatrné, zvlast pokud text obsahuje citlivé informace o ditéti a fotografie nebo video
zachycuji citlivé aspekty z jeho Zivota a odhaluji jeho identitu.

« Princip zachovani soukromi - CAS se zavazuje, Ze nebude pouZivat Zadné informace o détech,
jejichZ zverejnéni by déti mohlo vystavit riziku nebo vést k odhaleni jejich soukromi a identity,
nebo které by mohly prostrednictvim medializace véstk jejich sekundarni traumatizaci. Se jmény
déti zachazime opatrné zvlast' ve spojeni s informacemi o jejich rodinném zazemi, zdravotnim
stavu, postiZeni nebo negativnim chovani déti a jinymi citlivymi informacemi.

CAS se dale zavazuje, Ze:

e bude vzdy pouZivat pouze krestni jméno ditéte, dohlédne, aby nebyla zverejnéna adresa ditéte,
nazev a adresa Skoly, kterou dité navstévuje, nebo jiné informace ohledné bydlisté, nebylo-li
domluveno jinak se zdkonnym zastupcem a ditétem. V pripadé, Ze je nezbytné nutné chranit
bezpecnost ditéte, bude pouZito zménéné jméno;

e bude bezpecné uchovavat vSechny ziskané informace o ditéti a fotografie déti (vCetné téch, které
jsou uloZeny v pocitaci). Pristup k informacim budou mit pouze ty osoby, jeZ jsou pfimo zapojeny
do daného programu, projektu nebo aktivity a jsou opravnéné k nakladani s témito informacemi;

e bude s ohledem na propagované aktivity ve svych publikacich a videich predstavovat Siroké
spektrum déti: chlapce, divky, déti v rlizném vékovém rozpéti, déti riiznych narodnosti, etnickych
skupin a schopnosti, a to i v pfipadé mezinarodnich & zahrani¢nich aktivit CAS.
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Informovany souhlas

V z4jmu bezpecnosti déti se CAS zavazuje ziskat za kaZdych okolnosti informovany souhlas podepsany
rodicem nebo zakonnym zastupcem, ve kterém je vyjadren souhlas s pouZitim fotografii a vypovédi déti
v médiich nebo publikacich (ptiloha ¢. 5.8). Informovany souhlas by mél byt ziskan i od déti samotnych,
nikoliv ve formé pravniho dokladu, ale jako vyjadreni respektu k soukromi a autonomii rozhodovani
déti (dité by mélo rozumét tomu, jak bude s jeho fotografii, filmem, pribéhem nasledné zachazeno).

Informovany souhlas je tfeba vyZadat si pred tim, neZ se déti fotografuji nebo nez se o nich nataceji videa.
Je také treba déti poucit, Ze s fotografovanim nebo natdcenim nemusi souhlasit. Zverejnéni kirestniho
jména ditéte si rovnéz vyzaduje souhlas ditéte nebo jeho zakonného zastupce.

Vyplnény formular Informovany souhlas (priloha 5.8) podepisuje dité (nebo pokud toho s ohledem na
vék neni schopno, postaci jeho verbalni ¢i neverbalni souhlas prede svédky) a rodi¢/zakonny zastupce.
V pripadé, Ze to nenf mozné, souhlas podepisSe predstavitel organizace, ktera dité zastupuje. Je dobré,
kdyZ o souhlas pozada organizace, kterd s détmi primo pracuje, protoZe tehdy se dité nebo
rodi¢/zakonny zastupce citi svobodnéji v piipadé odmitnuti. CAS bude archivovat Informovany souhlas
a jiné formulare na bezpecném misté. Navzdory obdrzeni pisemného souhlasu je potfeba znovu, piimo
béhem aktivity, ovérit souhlas déti s ticasti na fotografovani/nataceni apod.

Rozhovor s ditétem

Vedeni rozhovoru s détmi si vyzaduje ovladani urcitych dovednosti a dodrzovani zakladnich principfj,
aby béhem rozhovoru byla respektovana prava déti a zachovana jejich distojnost.

Informovany souhlas - kromé zakladnich informaci a souhlasu by mél obsahovat i prehled témat,
o nichZ se s ditétem bude hovofrit, a ujisténi, Ze se dité kdykoliv miiZe rozhodnout, Ze nebude pokracovat
v rozhovoru. Osoba, ktera rozhovor uskuteciiuje, by se méla hned na zacatku ujistit, Ze dité rozumi
podminkam rozhovoru a svym pravim.

Zajisténi podpory - béhem rozhovoru by méla byt pritomna osoba, kterou dité dobie zna. Je-li to
mozné, dité by si samo mélo urcit osobu, ktera se rozhovoru zucastni.

Respektovani prava rici NE - je potieba ujistit dité, Ze nemusi odpovidat na otazky, pokud se citi
nepiijemné, a kdykoliv miiZe sviij souhlas odvolat.

Pohlavi - je dulezité uvédomit si, Ze dévcata a chlapci maji jiné potreby a zvazit, jestli rozhovor povede
muz nebo Zena. Zarovern je dililezité posoudit témata rozhovoru z pohledu pohlavi.

Respektovani prava na informace - pokud je potieba rozhovor zapisovat nebo nahravat, dité o tom
musi byt informovano predem a je nutno pozadat o jeho souhlas.

4 7 v O = e

Navstéva fotografi, filmovych $tabid, novin a jinych osob

Pri navstéveé fotografi, filmovych $tabi, novinarl nebo jinych osob béhem programi, projektl a aktivit
CAS je nutné prihliZet k nasledujicimu:

« Novinati, fotografové/filmovy $§tab musi byt obeznameni s Politikou ochrany prav déti CAS d¥ive,
nez se setkaji s détmi, které budou fotografovat, nahravat nebo s nimi mluvit.
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Je potieba zajistit, aby déti nezlistaly s novinari a fotografy samotné bez dozoru. Odpovédny
pracovnik CAS ma byt pfitomen béhem celé doby.

Déti, rodic¢e/zakonni zastupci budou informovani o zpiisobu zverejnéni fotografii, filmu nebo
vyjadreni ditéte a CAS ziska jejich souhlas s pouzitim ziskaného materialu.

Je diilezité, aby kopie fotografii, film@ nebo vyjadteni byly zaslany organizacim, se kterymi CAS
spolupracuje a nasledné preposlany détem.

Pokud budou materialy vyuZivany i jinymi organizacemi, je potifeba pod fotografii uvést:
CAS/jméno fotografa © a popisek fotografie.

5.5 Vysvétleni principii Politiky détem

Toto jsou informace, které by mély obdrZet ustni ¢i pisemnou formou adekvatni véku vSechny déti
Ucastnici se programt a aktivit CAS:

Zalezi nam na tom, aby se v naSich programech citily vSechny déti bezpecné, a jsou pro nas dulezité
dobré vztahy mezi détmi a dospélymi i mezi détmi navzajem. Proto jsme vytvorili pravidla pro nasi
spolupraci:

Nikdo, s kym se setkas v ramci nasich programii, nesmi:

chovat se zptisobem, ktery je ti neprijemny, pokud jsi ho na to upozornil/a,
svévolné narusovat tvé soukromdi,

zastraSovat té a/nebo té poniZovat,

pouzivat vii¢i tobé fyzické, slovni nebo sexudlni nasili,

zverejiiovat tvé osobni tidaje, a to i v online prostoru.

Dospéli, kteri se o tebe v ramci nasich programi staraji, nesmi:

uzivat vici tobé jakékoli formy télesnych trestii nebo se k tobé chovat jakkoli hrubé nebo
ponizujicim zplisobem (urazet a ponizovat té, zavirat té na samotku, nebo té jinak izolovat od
jinych déti, vyZadovat neprimérené fyzické vykony, zasahovat do tvého vzhledu, nutit té nosit
znevaZzujici obleceni, neodivodnéné zasahovat do tvého stravovani, uzivat kolektivni tresty nebo
po tobé chtit, abys urcil/a trest pro jiné dit€),

pobyvat s tebou zamérné o samote, chovat se provokativné nebo nevhodné, napriklad prespavat
s tebou v jednom pokoji, pokud k tomu neda pisemné svoleni tviij rodi¢ nebo pokud se jedna o
tvého pribuzného (napriklad starsi sourozenec),

oblékat, koupat a jinak pecovat o tvou osobni hygienu, pokud nepozadas o pomoc, nebo pokud to
neni jeho praci (1ékari, zdravotnici na détskych taborech),

vyhledavat s tebou fyzicky kontakt, pokud s tim nevyjadris souhlas (drzeni za ruce, objimani),
navazovat s tebou jiné nevhodné vztahy vcetné téch virtualnich,

zapojovat té do jakychkoliv sexudlnich aktivit, v€etné nevhodné konverzace na internetu,
fotografovat, natacet, Zadat a zverejiiovat tvé soukromé informace, vyjma téch, ke kterym jsi
dal/a ty a tvi rodice souhlas,

podporovat a obhajovat chovani jinych dospélych, ktefi by se chovali nevhodnym zptisobem.
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Pokud se k tobé kdokoli (dité nebo dospély) bude takto chovat, dej ndm védét. Jsme tu proto, abys s ndmi
o tom mohl/a mluvit, a budeme citlivé reagovat na jakykoli tviij podnét.

Miizes se obratit na kohokoli z CAS, kdo je zrovna nablizku, nebo se ozvi Martiné Zikmudové,
ktera ma ochranu déti na starosti: zikmundova@streetwork.cz, telefon: +420 774 913 777.

7 w7

Nebo se miizes svérit pracovnikiim Linky bezpeci: zdarma zavolej na telefonni ¢islo 116 111 nebo napis
na pomoc@linkabezpeci.cz.
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5.6 Vzor ohlaseni moZného poruseni Politiky

Zprava ohlasujici mozZné poruseni Politiky ochrany prav déti a zvlasté zranitelnych dospélych
CAS

Pokud mate podezreni, Ze je néjaké dité ohroZeno, vypliite toto hlaseni, pricemz vezméte na védomi, Ze je potieba
predlozZit jej (istné nebo pisemné) osobé odpovédné za Politiku nejlépe ve stejny den, kdy podezieni vzniklo.
Vzhledem k naléhavosti situace mizete hlaseni vyplnit pted tim nebo po tom, co kontaktujete osobu odpovédnou
za Politiku. Toto hlaseni pouzijte i v piipadé, Ze chcete oznamit nehodu (neplanovanou situaci, ktera zptisobila

zranéni nebo mohla zpisobit zranéni, nebo situaci, kdy dité informovalo o nevhodném chovani viici jeho osobé)
¢i udalost poruseni bezpecnosti.

Z diavodu ochrany diivérnosti vypliite a podepiste toto hlaseni, aniz byste informovali nékoho jiného nez osobu
odpovédnou za Politiku, ktera hlaseni uschova na bezpe¢ném misté.

1. Informace o vas

5 =3 (o PRSP
ZaAMESTNANT /POZICE! eoeureerereeseeeseesreesee e esssessssssss s sss s s sesssssssssssseeas
RV A=Y (0 Qe =1 0 PP
0] 1 T

2. Informace o ditéti:
JINBIIO: oottt s st s s s R R

| 200) o 172

Byla poskytnuta zdravotni pomoc? Kdo ji pOSKYLI? .....oirenensiesserneesesssssseennns
Hospitalizace? ANO NE

Pokud ano, ve Které NEIMOCIICI: . sesssssssse e sesssssessssesessasssssssesessasanes

3. Informace o podezieni nebo udalosti
Jedna se v tomto pripadé o:

e podezieni, které mate ohledné ohrozeni ditéte?
o udalost, které jste se stali svédkem?
e udalost, o které vas informovala treti osoba?
Pokud vas informoval nékdo jiny, napisSte, v jakém vztahu je tato osoba k ditéti, které bylo ohroZeno:
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Co se stalo? PopiSte okolnosti, za jakych se udalost odehrala (kde/kdy/kdo...) a pri¢iny (proc/jak...).
Zietelné odliste fakta od predpokladd, pozorovani atd. (napiiklad subjektivni pozorovani projevi
emocionalniho stavu ditéte nebo zranéni).

Reklo vam dité nebo nékdo jiny je$té néco relevantniho ohledné udalosti, a pokud ano, jak jste
zareagoval/a? (nenavadéjte dité k odpovédi, zaznamenejte pouze skutec¢né vyjadreni ditéte):

Datum, ¢as a MISTO UAALOSTL: ..o s s s st snaae

Jméno tdajného pachatele (pokud se jedna o spachani ¢inu, ktery by mohl byt povaZovan za trestny):

Byly pfi uvedené udalosti pritomny i jiné déti nebo star$i 0SOby ...
JSOU ONTOZeny i JING L7 ...t

Jak jste reagoval/a a co jste UdElal/a? ...
0T ) o) PN D=1 01 4o H N

Vyplni osoba odpovédna za Politiku:
Byla nehoda/udalost proSetiena? ANO NE

Bude potrebna pisemna zprava z Setreni? ANO NE

Z dtivodu dalsiho Setieni a urceni ptivodu nehody nebo udalosti by bylo vhodné ziskat vypovédi dalsich
svédkil. Na tomto misté uved’te idaje o svédcich, jejich vypovédi nebo jiné dopliujici informace:

Informace prevzata dne:

Pridéleni identifika¢niho c¢isla:
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5.7 Zprava o Setieni poruseni Politiky

Identifikaéni ¢islo Setieni:

Prijatého dne:

Postup Setieni (kdy, jak a s kym feSila osoba odpovédna za Politiku ohlasenou udalost):

3 T
/7T
1 7T

Vypracoval/a Schvalil/a

Dne:..cooovveviivinnnns Dne:....ccoevenen,
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5.8 Vzor informovaného souhlasu ditéte / zakonného zastupce

Jméno a vék:

Telefonni ¢islo (mobil):
E-mail:

ZUCASENMUJELE SE ervvvrerisirrseerisssirssisisssesssssssssssssanss (aktivita) dobrovolné?
ANO NE (prosim oznacte svoji odpovéd’)

Je néjakd oblast, ve které bychom vdm mohli béhem této akce pomoci (mdte télesné postizeni/psychické
onemocnéni/problémy v komunikaci/nizké sebevédomi aj.)?

ANO NE

Pokud ANO, napiste prosim jaké:

MiiZeme udélat néco, cim vdm umoznime plnohodnotné se zapojit do akce?
ANO NE
Pokud ANO, napisSte prosim vice:

Trpite alergiemi? ANO NE
UZzivdte néjaké Iéky, o kterych bychom méli védet? ANO NE
Mate specidlni poZadavky nebo potreby tykajici se stravy? ANO NE

Pokud na kteroukoli z predchozich tii otdazek odpovite ANO, napiste prosim podrobnosti zde:

Kontaktni osoby pro pripad nouze:
Osoba 1

Jméno:

Vztah k vam:

Telefonni ¢islo (mobil):

Osoba 2
Jméno:
Vztah k vam:

7 wvrs

Telefonni cislo (mobil):

Souhlasite, aby vam v pripadé nouze byla poskytnuta pomoc (hospitalizace, zubni oSetreni, resp. poddni
anestezie)? ANO NE

Souhlas:

Podpis:

Misto:

Datum:
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Jste-li mladsi neZ 18 let, prosime rodice nebo zakonného zastupce, aby vyplnil formulaf a svym podpisem
potvrdil sviij souhlas.
Dité/osoba mladsi nez 18 let:
e se mlze zucastnit (aktivita/udalost/setkani a jiné),
e se muzZe zucastnit aktivity, ktera bude zaznamenana médii,
e bylo/a informovano/informovana o cilech dané akce, svobodném rozhodnuti zucastnit se a véku
primérené anonymité,
e Dbylo/ainformovano/informovana, Ze se mtize kdykoliv rozhodnout nepokracovat v aktivité bez
jakychkoliv nasledkd,
e miize mu/ji v pripadé nouze byt poskytnuta zdravotni pomoc, kterou zajisti odbornik.

Jméno a prijmeni:

Vztah k ditéti/mladé osobé:
Misto:

Podpis:

Datum:

Informovany souhlas ditéte s pouzitim udaji v médiich

CAS realizuje /POTFada.. . eesesssssssssssmsssssssssssssseens aktivita/program a jiné). Tvé fotografie a/nebo
vyjadreni pouZijeme k propagaci téchto aktivit.

Souhlasis:

e aby fotografie, audio a videonahrdvky, ve kterych se objevis, tviij umélecky vytvor nebo vyjddreni byly
pouZity na nasi internetové strdnce, v socidlnich médiich, na letdcich, v publikacich nebo v jinych
formdch verejné prezentace nasi prdce a prdce jinych organizaci, které pomdhaji détem a mlddeZi?

Zakrouzkuj svoji odpovéd: ANO NE

e abychom nahrdli tvé vyjadreni a pouZili ho pri propagaci nasich programii a aktivit?

Zakrouzkuj svoji odpovéd: ANO NE

e abychom pouZili tvé jméno pri sdileni uvedeného obsahu (dané aktivity se miiZes zicastnit bez ohledu

na to, jestli souhlasis s pouZitim svého jména)?

Zakrouzkuj svoji odpovéd’: ANO NE

e aby té oslovili novindri a poridili s tebou rozhovor bEReM..........eoreereererseenns (aktivita) a pouZili
fotografie nebo video/audio nahrdvky, na kterych se objevis? Béhem vsech rozhovorii s médii té bude

provdzet dospély, ktery s tebou prijde, a zaméstnanec CAS a mds prdvo neodpovidat na otdzky, se kterymi
nesouhlasis nebo se k nim nechces vyjddrit.

Zakrouzkuj svoji odpovéd’: ANO NE

Podpis:
Misto:
Datum:
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5.9 Diilezité kontakty

CAS stanovila jako osobu zodpovédnou za Politiku ochrany déti a zvlasté zranitelnych osob
Feditelku Martinu Zikmundovou.

Kontakt: zikmundova@streetwork.cz, +420 774913 777

Linka bezpeéi: 116 111 (bezplatna, anonymni, nonstop pro celou CR)

Internetova on-line poradna Linky bezpeéi (bezplatni, anonymni, nonstop pro celé Cesko):
https://www.linkabezpeci.cz/sluzby/chatuj-s-nami/

Verejny ochrance prav (specidlni sekce Verejného ochrance prav pro déti): https://deti.ochrance.cz/

Zachranna sluzba, policie, hasici: 112
Zachranna sluzba: 150, 112

Policie: 158, 112

Hasicska sluzba: 155,112
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