Zpétné vazby na vycvik Kontaktni prace

Pied ¢asem skondil prvni béh vycviku Kontaktni prace realizovany €eskou asociaci streetwork pod vedenim
lektort Michala Zahradnika a Evy Vernerové. Slo o pilot, pokus koncipovat novy model dlouhodobého
zazitkového vzdélavani pro pracovniky pomahajicich profesi. Trochu to byl i hazard, Michal s Evou sli do
vycviku, ktery na sebe " musel vydélat" a vlozili do pfiprav obrovské kvantum prace.

S odstupem casu jsme se zeptali Gcastnikd, jak vycvik hodnoti. Zde jsou zpétné vazby nékterych z nich.
Zpétna vazba 1)

Na vycvik jsem jel s nejistotou, o co pljde a zda to zvliddnu. V kontaktni
prdci jsem jako jediny po dobu vycviku jesté naplno nepracoval, tak to
bylo pro mé v nécem ndrocnéjsi, ale presto jsem za to moc rdd. Urcité
zkusenosti a poznatky vyuZiji a jiZz vyuZivdm v profesnim i v osobnim
Zivoté.

Myslim, Ze mé kurz ucil mit vice empatie, ucty k druhym, dal mi mozZnost k
sebepoznadni, k vyjeti ze zajetych koleji a ukdzal mi pestrost riznych
pristupu a sloZitost i jedinecnost kontaktu. Bylo moc fajn, Ze to nebyla jen
suchd a sloZitd teorie, ale diky skvélym lektoriim a mnoha praktickym
cvicenim jsme mohli lépe porozumét, o co jde. Jsem rdd, Ze jsem vycvik absolvoval a vsem zdjemcim o kontaktni
prdci i lidem z praxe, kteri se chtéji posunout osobné i profesné ddl, doporucuji.

Co by na pristé mohlo byt jinak? Vice akénich her ve mésté mezi lidmi.
Zpétna vazba 2)

Kurz kontaktni prdce, pod vedenim lektort Mgr. Evy Vernerové a Mgr. Michala Zahradnika, byl pocdtkem mych
snah vyjit na pole kontaktni prdce a v tomto poli obstdt jako kontaktni pracovnik.

Tento vycvik sliboval mimo jiné i vyuZivani Gestalt principu, coZ mi bylo velmi blizké. Dalo mi to moZnost
zorientovat se sama v sobé. Jak Michal ¢asto pouZival: Kde to ted'citis? Kde to mads? Pri sepisovdni této reflexe
na vycvik, to mam opravdu vsude. Nebylo to pro mé naplnéni jen pracovni, ale také osobni. Skupina, kterd se i
diky lektorim, dala tady v prostredi starého kldstera v Mnichové Hradisti dohromady, je zdrojem mnoha vztahd,
ndzort a pratelstvi.

Ndplii kurzu byla rozdélena do Sesti setkdni, které mély vZdy svou hlavu i patu. Lektofi byli vybaveni nejen
védomostmi, ale také bohatymi zkusenostmi z oblasti kontaktni prdce. A i kdyZ pfed nimi stdli lidé, ktefi zatim
prosli jen zdkladni ochutndvkou oboru, oni jako nestori, méli chut s mini debatovat, polemizovat a nestavéli se
do pozic ,,polobohi”, A¢ by se mohlo zddt, Ze jako lektofi kurzu na to maji prdvo.

My jsme méli také dost prdce pfipravit se na jednotlivd setkdni. Tou praci rozumim ukoly, které byly vyiceny na
konci kaZdého tridenniho setkdni. S témi jsme se museli prdat ve svém pracovnim prostredi. Nékdy bylo tkold vice
a tak (a to mluvim sama za sebe) sla kvantita na ukor kvality. Taky se stalo, Ze jsme stejnému zaddni ukolu
rozuméli kazdy jinak a to se pak seslo vytvori!

Obcas se stavalo, Ze ndrocnost témat mi zapriCinila bolesti hlavy, jelikoZ zmét informaci, které nebraly konce, se
vryvaly do hlavy jako hfeby. Samozrejmé, Ze jasnou pricinou bylo i dlouhé a unavné cestovani, které jsem
musela absolvovat, jelikoZ kurz nebyl resen tak, aby bylo misto na puli cesty. Myslim tim mezi Moravou a
Cechami.



KdyZ se chci v paméti zameérit na obsahovou stranku kurzu, vybavi se mi zhruba toto: tvofivd cviceni, etudy z
pracovnich situaci, ukdazka z dramaterapie, muzikoterapie, skupinové hry, Pesso Boyden, E. Berne-transakcni
analyza, Levinova teorie, stopovacka lidi z Hradisté a CAJK....

A pokud se ted'v duchu ptdte, jestli se dd na kurz néjak pripravit? Ano dd a to tak, Ze si alespori obrysové
nastudujete néco z pojmd, které jsem pouZila v pfedchozim odstavci. Jinak byste se taky mohli citit, tak trochu
jako ryby na suchu.

Styl zavérecnych reflexi nemél chybu, kazZdy jsme si do svého pracovniho vinku odnesli nékolik rad, fantazii a
ndzort na nds jako kontaktni pracovniky.

Mnohokrdt se mi na klubu stane, Ze se dostanu do situace s klientem a do mysli se mi vkrade néjaky okamZik z
kurzu, ktery mi pomuZe se v dané situaci zorientovat.

Také jsme se dockali toho, Ze nam Michal objasnil ndkresy, které ilustruji jeho kapitoly v knize Kontaktni prdce.
Poprvé, kdyZ jsem knihu otevrela a uvidéla tyto souhrnné mapy, byla jsem zdésena, s kym Ze mam tu Cest.

Vim, Ze funguje tzv. ,vzpominkovy optimismus”, kdy se zapomene na to Spatné a zustdvd ndm ve vzpominkdch
jen to dobré. Ja ale miZu sama za sebe fict, Ze jsem byla s kurzem vice neZ spokojena a budu na néj se svym
vzpominkovym optimismem vzpominat jesté dlouho.

Zpétna vazba 3)

Vycvik Kontaktni prdce byl pro mé dobrym doplnénim a prohloubenim Kurzu pro pracovniky v nizkoprahovych
socidlnich sluZbdch, ktery jsem predtim absolvoval. Ze strany lektor( byl vZdy dobre zajistén, idediné byl
rozvrZen pomeér teorie a cviceni. Nékteré véci pro mé sice byly nékdy Spatné spis jako problém mého nastaveni
neZ pfistupu lektord.

Urcité jsem si z kurzu vzal celkem dost véci pro mou prdci, nékteré jsem jiZ i celkem efektivné zaclenil do svého
zpusobu prdce. Prinosné pro mé bylo predevsim nacvicovani hledani resp. rozpoznadni a udrZeni spolecné
uchopitelné, obcas jsem mél pocit, Ze se pohybujeme nékde mezi ,,mezi nebem a zemi”, ale to byly mozna figury
v kontaktu. Diky kurzu jsem si také uvédomil nékteré chyby, které jsem délal a ted'se jim snaZim vyhybat.

V neposledni radé jsem si na vycviku mohl supervizné za pomoci skupiny zpracovat (tedy spis rozpracovat) své
osobné-pracovni téma. Odnesl jsem si opravdu hodné zajimavych a uZitecnych postrehd, navic kazdy ucastnik
vycviku dostal mozZnost doresit si své téma v individudlini supervizi s nékterym z lektori. O této moZnosti stdle
uvazuji.

KaZdopddné hodnotim vycvik jako prinosny a to i pfes moje nastaveni k sebezkusenostnim technikdm. Rozhodné
je to minimdlné dobry zpisob jak se , otrkat".

Zpétna vazba 4)

Vycvik byl fajn a rozhodné bych ho doporucila i dalsim. Profesné mi prinesl nové nadseni pro prdci a chut
zkouset nové véci, pomohl mi orientovat se v tom, co déldm a jak si poradit s tim, co mi nejde. Osobné hlavné
sebepozndni a lepsi pochopeni druhych. Libilo se mi zaméreni jednotlivych setkdni i to, jak nds postupné
dostdvaly ke stdle vetsi otevienosti, skvéld byla zpétnd vazba lektori. No a nezapomenu na tZasné kolegy, které
jsem méla moZnost poznat. Vycvik by mohl byt delsi, ale to uZ vlastné je....

Zpétna vazba 5)
Vycvik byl hodné prinosny, ale na to, co vsechno nové se tam ke mné dostalo aZ moc krdtké. Dobrad byla velka

prakticnost, ndcviky, pristup lektort (pochopila jsem konecné spoustu teorie, kterd mi drive prisla
nepochopitelnd). V prdci mi vycvik pomohl hlavné k vétsi rozvaze, sebevédomi a k vétsi prirozenosti v prdci



samé. Osobné mé hodné obohatila vycvikovd forma, nase skupina pro mé byla opravdu bezpecnd a naddle i
zlstavd. Myslim si, Ze kromé kontakti v oboru jsem ziskala i prdatele.

Zpétna vazba 6)

Vycvik v Kontaktni prdci, bylo zatim to nejlep$i, ceho se mi na poli vzdéldvani dostalo. Vzhledem k tomu, Ze jsem
jej zapocala asi pil roku po tom, co jsem zacala pracovat v NZDM, mé proved! nejhorsim, tedy doufam:-),
obdobim v tomto zaméstndni. Fakt byly chvile, kdy jsem si sahla na dno. Byly chvile, kdy jsem témér celé setkdni
fakt probrecela. Bylo to pro mé strasné intenzivni a hodné moc ndro¢né emocné. MoZnd to bylo i mou
momentdlni osobni konstelaci, ale mam pocit, Ze mé to posunulo o hrozné velky kus dopredu a to nejen
pracovné ale hlavné osobnostné. Bez absolvovdni vycviku, bych uZ pravdépodobné byla v jiném zaméstnani,

s pocitem osobniho selhdni. Asi ze mé tento vycvik neudélal idedlniho pracovnika, spiSe mé naucil nefesit pordd
to, jak by to mélo byt a jak mi to nejde, ale radéji se soustredit na to, jak ddvat klientiim z toho co mam. A
najednou vidim, Ze sem tam se i néco najde:-). Doporucila bych tento kurz pracovnikum, kteri se v nové prdci
zrovna rozkoukdvaji, néco uZ v ni zaZili a nyni hledaji tu svou parketu.

Casové rozpéti jednotlivych setkdvdni byl moc fajn (klidné by mohlo byt i trochu delsi), ¢lovék mél dost ¢asu si
nékteré véci uvédomit a zacit. Prostredi kldstera v Mnichové Hradisti bylo moc krdsné, fajn bylo i spolecné
vareni. A tandem Eva s Michalem byl opravdu neprekonatelny, Zadné suché skoleni a otrava:-).

Moc diky, Ze jsem to mohla zazit!!!

Pripravil Ale$ Herzog



