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Vize NZDM 2030

Vize NZDM 2030 vznikla V Ceské asociaci streetwork v letech 2018-19 praci ¢lenskych zaiizeni CAS.
Vychazi z potieby vyuziti potencialu stavajici sluzby NZDM a jeho dalSiho rozvoje. NZDM jsou
dtlezitou soucasti systému péce o ohrozené déti v CR. NZDM jsou jedine¢na ve schopnosti vyhledavat,
navazovat a udrzet kontakt s cilovou skupinou, ktera je pro jiné sluzZby obtiZné dostupna. NZDM klade
dliraz na prizpasobeni se dospivajicim a mladym dospélym a jejich ptrirozenému prostiedi a na
schopnost reagovat na rychlé zmény Zivotniho stylu, kultury, hightlights svéta dospivajicich vCetné
virtualnich svétii socialnich siti. Pracovnici a pracovnice NZDM vyuZivaji znalosti nejen ze socialn{
prace, ale také z vyvojové psychologie, pedagogiky, pedagogiky volného ¢asu pro praci se skupinou
déti nebo dospivajicich. Jejich cilem je aktivizovat tyto mladé lidi a zvySovat jejich kompetence tak, aby
byli schopni a ochotni fesit své nepriznivé socialni situace a prevzit zodpovédnost za sviij Zivot.

V praxi soucasnych sluzeb se stale presvédcujeme, Ze ohroZenych déti i dospivajicich je mnoho a
vcasna intervence ¢asto chybi. Vidime, Ze mnohdy je véci Stastné nahody, kdyZ mizeme intervenovat
vcas, kdyZ se odborné pracovisté dozvi o potiebé intervence a Ize ji uskutecnit. Dité nebo dospivajici
pritom neZiji izolované, jsou pevné ukotveni ve spolecenském systému - absolvuji povinnou Skolni
dochazku, preventivni 1ékarské prohlidky, navstévuji neformalni a mimoSkolni vzdélavani, je stanoven
systém socidlné-pravni ochrany, existuji socialni sluzby. S kazdym musime pocitat a vSechny slozky
systému se musi propojit pti reSeni nepriznivych socidlnich situaci ditéte pii soucasné nezbytné
aplikaci prav ditéte. Takovou spolupraci také ve Vizi NZDM 2030 reflektujeme.

Domnivame se, Ze dosud neni plné vyuzivan potencidl NZDM a kompetence a zkuSenosti jejich
pracovnic a pracovniki. Je efektivni a diilezité zapojovat je do pripadovych konferenci, do
individualnich planti, mezi institucemi vzajemné pracovat na cilech a obsahu prace s klienty. Rovnéz
podporujeme a snaZime se iniciovat mezioborovou a meziresortni spolupraci. Informovat ucitele,
vychovatele, socidlni pracovniky dalSich socidlnich sluzeb véetné samospravnych organti a organi
statni spravy o existenci NZDM a jejich kompetencich.

Vize NZDM 2030

NZDM v roce 2030 je sluzbou, ktera spolupracuje se vSemi relevantnimi osobami a institucemi,
predevSim s OSPOD, rodinou a Skolou, je jim rovnocennym partnerem. Je lidrem a iniciatorem
pripadové prace s klienty. Aktivné vyhledava a oslovuje klienty, pracuje s nimi na vS§ech mistech, kde se
pohybuji. Pracovnici NZDM jsou odborniky na obdobi détstvi, dospivani a potreby s tim souvisejici.
Poskytuje spektrum sluzeb, které umoznuji klientiim prevzit zodpovédnost za sviij Zivot. NZDM je
prostor, kde vyslysi hlas ditéte...

S kym spolupracuje NZDM
Rodina, Skola, OSPOD, strediska volného Casu, zajmové vzdélavani, Probac¢ni a mediacni sluzba,

kurator, policie, statni zastupitelstvi, Méstska policie - straznici, 1ékari, zdravotnicka zarizeni,
psychologové, psychiatfi.
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To, s kym NZDM spolupracuje, se odviji od potreb klienta, reSeni jeho situace. Nemusime
spolupracovat se vSemi, pouze s relevantnimi subjekty. Jsou pripady, kdy ani spoluprace neni nutna a
na feseni situace se podili pouze pracovnici a pracovnice zarizeni.

Co NZDM nabizi:

e Socialni praci s cilovou skupinou véku 6-26 let — jsme jedinou socialni sluzbou specializovanou na tuto
cilovou skupinu.

e Depistaz, monitoring: umime cilovou skupinu najit, umime délat terénni praci.

e Terénni prace je zdklad kontaktni prace, kazdé NZDM by mélo mit registrovanu a umét délatsluzbu
v terénu.

o Kontaktni praci: umime jit s cilovou skupinou do kontaktu, navazat vztah, ziskat pozornost adiveéru,
respekt.

e Dostupnost: pohybujeme se tam, kde cilova skupina, jdeme za ni, mluvime jazykem, kterému cilova
skupina rozumi.

e Praci s osobami ohroZenymi socialnim vylouc¢enim (s témi, se kterymi se nikdo jiny nebavi, neumi to),
mluvime o vécech, o kterych se s nimi nikdo nebavi, zptisobem, kterému rozumi.

e Situacni intervenci.

e Doprovazeni.

e Advokacni ¢innost.

e Identitni praci.

e Socidlné terapeutickou praci.

e Socialni u€eni, neformalni vzdélavani.

e Kariérni poradenstvi, orientaci CS ve spolecenském systému.

¢ Umime rozlisit, zda klientovi/ce umime poskytnout podporu a pomoc sami, nebo zda oslovime dalsi
odborniky a sluzby.

e Jsme jediny segment sluzeb, ktery opakované unese selhani klientli - selhani neni pro sluzbu divodem
k represi nebo ukonceni sluzby.

e Vypliiovani mezer v systému, mosty mezi jednotlivymi subjekty systému (case management).

Kdo v NZDM pracuje?

Socialni pracovnici a pracovnice s Zivotni i kariérni zkuSenosti, ktefi neztratili schopnost si hrat a byt
partnery cilové skupiny. VSechny tyto aspekty jsou obsaZeny v tymu NZDM. Ten kombinuje pracovniky
se schopnosti a kompetenci drzet trendy cilové skupiny a provozovat aktivity cilové skupiné blizkeé a
pracovniky s delSi poradenskou zkusenosti, idealné ve véku rodici a prarodict cilové skupiny. NZDM
vyuziva sluzeb dalsich odbornych pracovniki jako jsou psychologové, psychiatti, specialni a socialni
pedagogové a dalsi.
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Hodnoty Ceské asociace streetwork

Tyto hodnoty jsou sdilené ¢lenskymi zaiizenimi CAS, jejich pracovnicemi a pracovniky a individualnimi
¢lenkami a ¢leny CAS.

Prestiz

e To, co délame, je profesiondlni prace, ne dobrovolnictvi. Ma svou hodnotu a cenu.
e Jsme si védomi hodnoty své prace a nebojime se si fici o jeji ocenéni.

Odvaha

e Mame odvahu hledat cesty a realizovat je. Madme odvahu byt sami sebou. Mame odvahu postavit se
za své hodnoty.

Svoboda

e Svoboda je dlleZitou soucasti nasi prace. Mame svobodu ve stanovovani cilti, ve volbé postupt. Prijimame
zodpovédnost, kterou s sebou svoboda nese.

Osobni rust

e Osobni rist a vlastni rozvoj jsou nastrojem nasi prace a zaroven jejim benefitem.

Porozumeéni

e Podporujeme porozuméni mezi lidmi, sounalezitost a sdileni. Jsme spolupracujici.
Smysl

e To, co clovék déla, ma mit smysl. Vidime smysl v tom, co délame.
Prijeti

e Prijimame kazdého ¢lovéka bez podminek takového, jaky je.

e KaZdy ma pravo na pomoc, podporu, stejnou kvalitu Zivota

e Nesoudime, zda si za své problémy ¢lovék miiZe, nebo nikoli, diilezité je pouze to, Ze potrebuje
pomoc

Opravdovost

e Vérime tomu, co rikAme navenek, délame to.

Nadhled

e Mame humor a nadhled, nebereme se zas tak vazné, jsme pokorni.
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