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JAKÉ TÉMA AKTUÁLNĚ REZONUJE VAŠÍ 
SLUŽBOU? 

 



Kdy kulatý stůl využít?

● zmapování konkrétní situace/jevu  v lokalitě 

● řešení komplexních/etických témat

● plánování a realizace projektů v lokalitě

● získání reflexe/zpětné vazby od klíčových partnerů 

● představení služby s konkrétní nabídkou spolupráce



Základní principy a cíle kulatého stolu

• rovnost účastníků 

• otevřená diskuze

• hledání kompromisu

• cílení na konkrétní téma

• konkrétní výstupy
• facilitace

• nastavení spolupráce

• propojení různých aktérů v 

dané problematice

• zprostředkování dohody nebo 

kompromisu

• sdílení zkušeností



Co potřebuje služba vědět před přípravou 
kulatého stolu?

● kdo jsou další relevantní aktéři v lokalitě - z koho vybírá/na 
koho cílí

● jak vybraní aktéři pracují, k čemu se vztahují, co je zajímá
● pozici, kterou má služba v lokalitě - jak je vnímaná ostatními 

aktéry
● mýty, které o službě v lokalitě kolují



OTÁZKY DO DISKUZE

KOHO POZVAT KE KULATÉMU STOLU A PROČ?

JAK DEFINOVAT TÉMA, ABY PŘIŠLI TI SPRÁVNÍ LIDÉ?

JAKÉ KONFLIKTY MOHOU NASTAT MEZI AKTÉRY A JAK JE ŘEŠIT?

CO JE VÝSLEDKEM KULATÉHO STOLU?







Kdy kulatý stůl nemá přínos a jak to zvrátit

● chybí ochota k dohodě - strany nejsou naladěny ke kompromisu
➔ facilitátor hledá drobná místa souladu a staví na nich, 

směřuje ke společnému cíli, pracuje s obavami všech stran
➔ pomůže série kulatých stolů, které na sebe budou navazovat

● je potřeba autoritativní rozhodnutí
➔ formát KS není vůbec vhodný - stírá rozdíly mezi účastníky 

(v takovém případě nepořádat)



Kdy kulatý stůl nemá přínos a jak to zvrátit
● příliš velká skupina - je těžké udržet konstruktivní diskuzi a rovnoměrné 

zapojení všech 

➔ pečlivý výběr aktérů, kterých se téma úzce týká

➔ konkrétně definovaný cíl a s ním korespondující program

● prostorové omezení - v uspořádání do kruhu je potřeba poměrně velký 

prostor tak, aby bylo komfortní pro každého účastníka

➔  v přípravě nepodcenit výběr aktérů, nastavit strop počtu 

účastníků, dobře vybrat prostor



Pozvánka na kulatý stůl - check list



Chyby v mezioborové spolupráci

● používání technických termínů a zkratek, kterým ostatní týmy 
nerozumí - vznikají tak šumy a falešný pocit, že si všichni rozumí, 
přitom každý mluví o něčem jiném

● každá služba/aktér má stanovené jiné cíle, které na setkání 
prosazuje - tyto cíle pak jdou přímo proti sobě

● jednotlivé služby se izolují, chrání si své informace a nevnímají 
celkový obraz lokality -  spolupráci berou jako „práci navíc“, ne jako 
součást své agendy



Chyby v mezioborové spolupráci

● předpoklad, že „moje služba je ta nejdůležitější“  nedostatku 
respektu a neochotě naslouchat zpětné vazbě

● když jsou cíle setkání jsou definovány napříč službami, často chybí 
jedna osoba s pravomocí rozhodnout v momentě, kdy se jednotlivé 
služby zaseknou na mrtvém bodu



Prevence chyb v komunikaci



Děkuji za pozornost

Iva Příhodová
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