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Tiskova zprava

Pomahaji lidem v nouzi, sami ale po ve€erech rozvazi jidlo nebo
uklizi. Vice nez polovina socialnich pracovnika v nizkoprahovych
sluzbach si nasla vedlejsi uvazek, vedou je k tomu nedustojné
mzdové podminky

Praha, 16. biezna 2026 - Svou profesni a financni situaci v rozsahlém
prizkumu Ceské asociace streetwork (CAS) sdilelo 428 socialnich pracovnikii
a pracovnic v nizkoprahovych socialnich sluzbach. Na minimalni distojnou
mzdu, ktera v roce 2024 byla 45 865 korun ¢eskych hrubého, dosahlo pouze
osm procent z nich. Obor se potyka i se znatelnou fluktuaci, déle nez 10 let v
oboru zistane jen jeden ze tfi pracovniku, naopak kazdy ¢étvrty socialni
pracovnik je v oboru méné nez 3 roky. Nedostateéné finanéni ohodnoceni
prace hodnoti respondenti jako nejzavaznéjsi divod mozného odchodu.

CAS priizkum realizoval u pfileZitosti vyroéi Svétového dne socialni prace, ktery
letos pfipada na 17. bfezna 2026. “Zviditelnéni socialni prace ve spolec¢nosti v ramci
Svétového dne je jisté prospésné, stejné dulezité je ukazat, Ze v socialnich sluzbach
lidé chybi a pro¢. Pres 44 procent uvaZovalo v uplynulém roce o odchodu z oboru,
primarné kvdli neunosné ekonomické nejistoté a vysoké psychické zatézi,”
komentuje prazkum feditelka Ceské asociace streetwork Martina Zikmundova.

Z respondentl pracujicich na cely pracovni Uvazek jich 176 nedosahne na hrubou
mzdu vy$8i nez 35 000 K&. Pies tuto hranici se vdak pramé&rna hruba mzda v Ceské
republice dostala uz pred Sesti lety. Pfitom 57 procent socialnich pracovniki v
nizkoprahovych sluzbach ziskalo vysokoskolské vzdélani, vy$Si odborné pak
dokoncilo dalSich témér 16 procent, vyplyva z prazkumu.

Polovina v8ech u€astniku prizkumu se domniva, ze vydélek s ohledem na
naroc¢nost a zodpovédnost prace zcela i vyznamné neodpovida skute€nosti. “Za
problém povazuji dlouhodobou finan¢ni nestabilitu a nejistotu financovani, ktera
komplikuje udrzeni kvalifikovanych pracovniku i kontinuitu sluZeb. Rizikem je také
rostouci administrativni zatéz a tlak na vykon, ktery muzZe oslabovat zakladni
principy dostupnosti a divéry, na nichZ jsou tyto sluzby postaveny,” komentuje
ucastnik priizkumu mozna ohrozeni pro obor nizkoprahovych sluzeb.

Systémové podhodnoceni socialni prace

Mnozi socialni pracovnici by bez druhé prace financné nevysli, témérf tretina vSech
respondentu (z ni % ma primarni praci na cely Uvazek) si proto ke své hlavni praci
nasla zaméstnani mimo obor, dalSi zhruba tfetina v oboru. Mezi nejCastéji
zmifovanymi byly rozvoz jidla, dou¢ovani, uklid, ¢i prace v pohostinstvi, ale také
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napfiklad poskytovani taxi sluzeb o vikendech nebo asistence s projektovanim
staveb.

,Celime situaci, kdy stat spoléhé, Ze socialni pracovnici a pracovnice odvedou
naro¢nou a mnohdy stresovou praci, ktera ma pozitivni dopad nejen pro klienty a
klientky, ale i pro celou spolec¢nost, za podminek, které samotné socialni pracovniky
existencné ohrozuji. Vypada to, Ze kdyz chcete byt socialnim pracovnikem, musite
mit dvé zaméstnani. Je to alarmujici zjisténi, je tfeba zcela prepracovat systéem
financovani sluzeb a socialni prace jako takové, tato strategicka profese musi byt
lépe ohodnocena,” upozorfiuje Martina Zikmundova, feditelka CAS. Od 1. dubna
2026 dojde k navyseni platovych tarifll u socialnich pracovnikl o pét procent, vétSiny
nizkoprahovych sluzeb se toto navyseni ale nedotkne. Tyto sluzby v drtivé vétsiné
poskytuji nevladni organizace, navySeni se tyka pouze zaméstnancu statu,
samosprav a jejich pfispévkovych organizaci.

Kromé fluktuace pracovnikl se nizkoprahové sluzby potykaji také s naro¢nosti
naboru novych zaméstnancu, kdy pfesna polovina respondentl uvadi, ze uchazedi
na oteviené pracovni pozice ve vétsiné nejsou vhodni pro pfijeti a souCasné se na
oteviené pozice mnohdy hlasi minimum uchazecu. Do tfi mésicu se pak podafi
obsadit jen zhruba dvé z péti volnych mist.

Socialni pracovnici rovnéz narazi na ¢asté nepochopeni jejich prace ze strany
spoleCnosti. Setkavaji se tak s myty, Ze socialni pracovnici si jen “hraji s détmi” &i
pomahaji se Skolnimi ukoly, ale také napfiklad, ze adiktologické sluzby pouze
vymenuji injekeni jehly lidem zavislym na navykovych latkach a tim je v jejich
zavislosti podporuji. Castym omylem je také domnéni, Ze socialni prace je spise
dobrovolnicka &innost, kterou mize vykonavat kazdy, kdo ma “dobré srdce”.

Prizkumu se zucastnili socialni pracovnici a pracovnici v socialnich sluzbach
pusobici v nizkoprahovych socialnich sluzbach, které podle zakona o socialnich
sluzbach patfi do sluzeb socialni prevence. Ti nejCastéji pracuiji s klienty a klientkami
z oblasti adiktologie, s détmi a mladezi, lidmi bez pfistfesi Ci s rodinou jako celkem.
Dohromady jich v prizkumu odpovédélo 428.

Nize v tiskové zpraveé prikladame grafy k relevantnim otazkam. Pro blizsi
informace, osloveni Ci citace (v€etné respondenttl) se prosim nevahejte obratit
na kontakty uvedené nize v tiskové zpravé.

O Ceské asociaci streetwork

Ceska asociace streetwork je stfedni organizaci nizkoprahovych socialnich sluzeb.
Ty jsou snadno dostupné lidem a zcela zdarma. Pracuji s détmi a mladezi, s lidmi
ohroZzenymi bezdomovectvim, zavislostmi a dalSimi osobami v nepfiznivé socialni



situaci. Mimo to CAS vzdé&lava a vede mnoho vlastnich projektd jako pracenaulici.cz,
restartshop.cz, tvofi sérii podcast( se zajimavymi osobnostmi nazvanou CAS od
CASU Il casodcasu.cz. CAS v Cesku funguje od roku 1997. Vice na streetwork.cz.

Kontakt pro média:

Martina Zikmundova, feditelka Ceské asociace streetwork
Email: zikmundova@streetwork.cz Telefon: +420 774 913 777
Jan Louzensky, tiskovy mluv¢i

Email: louzensky@streetwork.cz Telefon: +420 608 857 962

Grafy prizkumu

1. Jaka je Vase odbornd kvalifikace pro préci v socialnich sluzbach?
428 odpovédi

@ Vyssi odborné vzdélani
@ Vysokoskolské vzdélani
@ Kvalifikaéni kurz PSS
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2. Jsem:
428 odpovédi

[ ] pracovnik/ce v socialnich sluzbach
@ socialni pracovnik/ce

5. Pracujete s cilovou skupinou;
428 odpovédi

@ Déti a mladez

@ Adiktologickeé klientstvo
@ Rodina

@ Lidé bez domova

6. Jsem zaméstnan/a na:
428 odpovédi

@ cely Gvazek
@ zkraceny uvazek
@ jiny typ pracovnépravniho vztahu

80,8%




7. Jaka je délka Vasi praxe v socialnich sluzbach?
428 odpovédi

@® do3let
18,9% @3-5let

@ 7-10let
8. Do jakého platového/mzdového ohodnoceni se fadite (uvedte ¢astku hrubé mzdy za mésic v

@ 10-151let
@ vice nez 15 let

ramci vasi organizace, tedy to, co mate uvedeno na mzdovém vymeéru, NIKOLI co dostanete na ucet)?

428 odpovéedi

@ do 20.000 K&

@ 20.000 K& - 25.000 K&

® 25.000 K& - 30.000 K&
A @ 30.000 K& - 35.000 K&

@ 35.000 K& - 40.000 K&
‘ @ 40.000 K& - 45.864 K&

@ vice nez 45.865 K¢&




9. Kdybyste mél/a porovnat ndrocnost a zodpovédnost své prace s vysi svého vydélku, tak:
428 odpovédi
150
137 (32 %)
100
91 (21,3 %)

68 (15,9 %)
50

39 (9,1 %)

18 (4,2 %)

Vydélek s ohledem na néroénost a O O O O O O Vydélek s ohledem na néroénost a
zodpovédnost préace je zcela zodpovédnost prace zcela

adekvatni. neodpovida skuteénosti.

10. Mél/a jste v uplynulém roce situaci, kdy jste kvdli vysi vydélku vazné uvazoval/a o odchodu z
oboru?
428 odpovédi

® Ano.

@ Spise ano.
@ Spise ne.
@ Nikoliv.




14. Méte k Vasemu primarnimu zaméstnani dalsi pracovni aktivity?
428 odpovédi

Ano, v ramci oboru (napf.
zapojeni v projektech, vedeni
metodik, vzdélavani, supervize,...

118 (27,6 %)

Ano, mimo obor. 126 (29,4 %)

Nikoliv. 212 (49,5 %)

0 50 100 150 200 250

15. Pokud mate dalsi pracovni aktivity, tak z jakého dlvodu? (mUGzete zaskrtnout vice policek)
224 odpovédi

Poskytuje mi to dalSi rozvo;...
Bavi mé to.

Chci si prilepsit.

Bez dalSiho pfijmu bych fina...
Prividélek mimo HPP by se...
Tvorba finanéni rezervy

jako samozivitelce mi to umo...
rodina

vidim v tom smysl

V ramci organizace mame a...
Puvodni obor byl finanéné p...
pracovni aktivity navic mit jiz...
Nemam, ale pokud by mi to...
vzdélavani a supervize jsou...
Délam na stejné sluzbé i lekt...
nemam

kvali vzdélavani déti

Byl jsem pozadan abych po...

96 (42,9 %)
107 (47,8 %)
112 (50 %)

90 (40,2 %)
1(0,4 %)
1(0,4 %)
1(0,4 %)
1(0,4 %)
1(0,4 %)
1(0,4 %)
1 (0,4 %)
1(0,4 %)
1(0,4 %)
1(0,4 %)
1(0,4 %)
1(0,4 %)
1(0,4 %)
1(0,4 %)

0 25 50 75 100 125



17. Jak byste zhodnotil/a naro¢nost ndboru nového kolegy/né ve vasi organizaci Ci zafizeni ve

vztahu vhodnosti uchazecl na pozice soc. prac./prac. v soc. sluz.?
428 odpovédi

@ Hiasi se dostatek vhodnych uchazecu...
@ Hlasi se dostatek uchazedi/ek, ale vé...
@ Hlasi se malo uchazeéli/ek, ale ve vét...
@ Hiasi se méalo uchazedl/ek aZ Zadny...
@ Nedokazu posoudit.

‘ .. P vo
@ Na pozici SP se hlasi malo uchaze&, ...
@ V letech pozoruji velky Ubytek uchaze...
@ JUsme stabilni tym, nehledali jsme v po...

13V

36,4%

18. Jaka je dle Vaseho posouzeni priimérna doba, po kterou ve vasi organizaci ¢i zafizeni zstavaji

neobsazena volna mista soc. prac./prac. v soc. sluz.?
428 odpovédi

@ Do 1 mésice

@® 1 a2z 2 mésice

26,6% @ 2 az 3 mésice
@ 3 az 4 mésice
w @ 4 a2 5 mésicu

8,6% ® 5 a2 6 mésich
® 6 az 12 mésicl
18.5% @ Vice nez jeden rok
,0%
@ Nedokazu posoudit

19. Jak jsou podle VaSich zkuSenosti absolventi/ky Skol pfipraveni/y pro vykon préace v socidlnich
sluzbach?
428 odpovédi

@ Vyborné

@ Docela dobre
@ Primérné
49,8% ® Milo

@ Vibec




	O České asociaci streetwork 

