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»Checklist“ K Rocnimu planu rozvoje kvality (2026)

Nasledujici schéma vzniklo jako reakce na poptavku ¢lenské zakladny CAS (setkani 11/2022) po
dokumentu, diky kterému Ize prehledné ,zkontrolovat®, zda v Ro¢nim planu rozvoje kvality jsou
hlediska doporuéena CAS. Jedna se tedy o hlediska formy, nikoli obsahu RPRK.

1. Mame v tymu vyjasnéno, vydiskutovano, k cemu nam je plan rozvoje kvality dobry?

N

Vychozi stav
¢ mame popsano, jak na tom jsme ted’, jaka je aktudlni situace v nasi sluzbé?

3. Jaké mame cile na toto obdobi?
e 7 c¢eho jsme pri stanovovani cilii vychazeli?
o strategicky plan, doporuceni z Rozvojového auditu, vyhodnoceni minulého planu,
zakazka kraje, ...
¢ na co naSimi cili reagujeme?
o jaké jsou potreby klientti, organizace/sluzby, lokality, zadavatele, ...
e proczrovna ted si ddvame tento cil? Stala se néjakd mimoradna udalost, reagujeme na aktualni
déni ve spoleCnosti? apod.

4. Jsou to cile rozvojové, nebo ,udrzovaci“?

e pokud udrzovaci, je to zdlivodnéno? (viz bod 2)
e pokud rozvojové, posouvaji vychozi situaci? (viz bod 2)
e jejasné, na co cile reaguji, co se ma zménit, a proc (= co nevyhovovalo)? (bod 3)
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Jaké jsou kroky k dosazeni cila?
jsme schopni je na konci obdobi jednoznac¢né vyhodnotit?
je jasné, jak pozname, Ze cile byly naplnény?

!

jméno, prip. neadresné pozice x ,vSichni“

Do kdy ma byt splnéno?

jasné datum/obdobi (napft. 2. Ctvrtleti) x ,,porad*, ,pribézné“ apod.

!

KVALITA, ROZVO]

Kdo konkrétné je za co zodpovédny?

Kdo a kdy plan schvalil?
datum, jméno, pozice
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9. FINALNi KONTROLA DOKUMENTU PRED ODESLANIM
Mame v planu uveden

e nazev sluzby, véetné identifikatoru? (bez néj bude plan vracen k doplnéni tohoto tidaje)
e smysl planu pro nas?

e vychozi stav srozumitelny i pro externistu?

e jaké cile jsme si stanovili a pro¢ jsme si je stanovili zrovna letos?

Vime, podle ¢eho jednoznac¢né pozname, Ze jsme cile naplnili?

Je z dokumentu jasné

e kdo je za co zodpovédny?
e do kdy ma byt splnéno?
e kdo a kdy plan schvalil?

Pokud ano, odeslete do 31.3. 2026 na kvalita@streetwork.cz.
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